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Avant-propos

Léchantillon des 100 sites observés semestriellement dans cette étude

de «I'Etat de l'offre de musique numérique » nous amene a présenter des

périmétres d'observation et d’analyse différents. Nous y sommes tenus,

car le paysage de ces nouveaux services est en évolution rapide du fait :

- de disparitions complétes de sites (de nombreux cas sont cités dans
ces études),

- de rachat et de reprises par fusion-acquisition entrainant soit
la disparition du site (type Lala.com repris par Apple), soit la
substitution et/ou disparition de services, le site étant maintenu
(type Jiwa repris par Allomusic),

- derecentrage d'activités hors sujet.

(ette situation nous contraint :

- aprésenter un systéme de comparaison « glissando » d’'un semestre
al'autre,

- amaintenir I'échantillon de 100 sites (sur les 560 repérés sur la toile)
en faisant rentrer de nouveaux sites qui figurent dans le périmétre
d'observation,

- ane retenir dans le périmétre d'analyse que les seuls sites
communs aux deux semestres.

Compte tenu de la disparition au cours du 1¢ semestre 2011 du site
éditorial MusicSpot et pour rappel, de la disparition de 12 sites de
I'échantillon au cours du second semestre 2010, nous présentons au
second semestre 2011, 12 nouveaux sites :

a. Site généraliste :
- Zaoza, labellisée PUR, plateforme de téléchargement de
musique, séries TV, jeux et films ;

b. Sites spécialisés :

- Altermusique, plateforme labellisée PUR de promotion et de
distribution en ligne de musique libre ;

- Booska-P, site phare du rap franais ;

- (d1d, labellisé PUR, boutique en ligne et outil de distribution
directe qui fédere plus de 220 labels indépendants ;

- MyClubbingStore, plateforme labellisée PUR, spécialisée dans
la musique électronique, dédiée pour partie aux DJ;

- QuickPartitions, labellisé PUR, site de partitions en ligne pour
piano et guitare;

¢.  Sitesde Streaming:
- Gkoot, labellisé PUR, site de téléchargement et de Streaming
dédié a la musique électronique ;
- Offity, labellisée PUR, chaine musicale d'Universal de diffusion
de programmes courts autour de la vie musicale ;
- Musimap, service gratuit de voyage virtuel musical ;
- Jango, basé aux Etats-Unis ;

d. Sitederadio:
- Tuneln, service gratuit basé aux Etats-Unis, qui permet
découter plus de 50 000 stations locales ou internationales ;

e. Sitedivers:
- Edjing, site de Streaming et de mixage de contenus musicaux
et vidéos.

Echantillon, périmétres d’'observation et d’analyse :

Compte tenu des suppressions de services observées au 1% semestre
2011 (apparaissant sur fond bleu), celles observées au 2!™ semestre
2011 (apparaissant sur fond rouge) et des 12 sites ajoutés, I'échantillon
de I'état des lieux au 2™ semestre 2011 comprend 100 sites :

- 15 boutiques généralistes,

- 16 boutiques spécialisées,

- 10 portails,

- 12radios,

- 24services de Streaming,

- 8sites communautaires,

- 15 catégorisés en divers dont 6 sites éditoriaux, 1 application de
reconnaissance musicale, 1 site de déportalisation, 5 sites de
création/remix et 2 sites web Player.

- Le périmétre d'observation comprend 98 sites opérationnels
au 2'™semestre 2011 (compte tenu de la suppression d'1 site au
1¢ semestre 2011 et d'1 site au 2°™ semestre 2011).

- Le périmétre d'analyse comprend 86 sites opérationnels
communs, figurant aux termes des deux semestres soit :

14 boutiques généralistes, 10 boutiques spécialisées, 10 portails,
11 radios et 20 Streaming, 8 sites communautaires et 13 catégorisés
en divers.

Ces 86 sites se répartissent entre 11 pays : US (30 sites), France
(39 sites dont 1 site franco-allemand), UK (8 sites), Allemagne
(2 sites), Finlande (1 site), Belgique (1 site), Suisse (1 site), Suede
(1site), Luxembourg (1 site), Canada (1 site), Pays-Bas (1 site).

(et échantillon fait apparaitre 8 sites non accessibles depuis la France,
dont 1 avec restrictions et 1 de maniére limitée, selon le type d'offre.

IIs ont néanmoins été retenus parce qu'ils sont susceptibles de compléter
I'offre francaise avec un fort potentiel concurrentiel.

L'Observatoire présente cet état des lieux sans préjuger de la Iéqalité
des offres au regard des accords obtenus ou en cours avec les catéqories

d'ayants droit.
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Analyse générale

Fin 2011, le marché de la musique numérique (téléchargements,
streaming, abonnements et sonneries téléphoniques) totalisait, en
France, 110,6 M€ TTC en progression de 25,7% vs 2010 soit 21% du
marché de la musique enregistrée. (SNEP).

Bien que ce chiffre d'affaires soit en développement constant depuis
quelques années, I'équilibre général d’'un marché consolidé n'est pas
atteint car la décroissance du premier marché physique pése encore
lourdement dans les comptes des producteurs et en particulier pour les
centaines de labels indépendants.

Malgré la position d’Apple puisque quiTunes détiendrait, aux dires de
majors, une part trés majoritaire du marché du téléchargement en
France, cette augmentation du marché numérique prend en compte le
développement de l'offre [égale proposée par de nombreux sites francais
dont le plus médiatique est Deezer concernant le streaming.

La position ultra dominante d'iTunes qui concerne aussi les marchés a
linternational, pose de nombreuses interrogations sachant, par ailleurs,
que cette société bénéficie de mesures fiscales exceptionnelles et qu'elle
bloque toute communication sur des indicateurs de ce marché en France.

Limpérium d’Apple est organisé autour des avantages concédés dans la
négociation des droits a l'international a I'appui d’une forte logistique
et présence dans la plupart des pays, d'une ambitieuse politique
d'investissements en recherche-développement et rachat de sociétés et
de brevets, d’une ressource essentielle, hors marché musical, constituée
par des marges dues en grande partie au négoce de matériels et de
services.

Devant cette situation, 'Observatoire de la musique a toujours plaidé
pourlamise en place, au niveau européen, d’un cadre normatif (égislatif,
fiscal, concurrentiel) pour le développement de I'économie numérique.

Le maintien d’avantages au profit d'une société ou d’un oligopole est de
nature a freiner la recherche d'investissements que les autres entreprises
européennes doivent consacrer a la recherche, au développement
et au marketing ce qui in fine semble préjudiciable a l'intérét des
consommateurs.

La modélisation économique du marché numérique se fait a partir
d’acteurs installés aux USA et il serait exceptionnel de considérer que
cette configuration de marché, de nature oligopolistique sur le plan
macro-économique, soit une des conséquences du renforcement
permanent des droits économico-intellectuels que l'on observe depuis
deux décennies.

Le potentiel du marché européen et I'harmonisation des politiques
nationales (le droit d'auteur reléve des politiques mises en place au plan
national) font I'objet d’une nouvelle procédure.

Un réglement N°386/2012, en date du 19 avril 2012, permet au
Parlement Européen et au Conseil de confier a I'Office de I'harmonisation
dans le marché intérieur, des taches liées au respect des droits de
propriété intellectuelle.

Un Observatoire européen des atteintes aux droits de propriété
intellectuelle qui réunira des représentants des secteurs public et privé,
devrait, entre autre :

- assurer la collecte, I'analyse et la diffusion de données objectives,
pertinentes, comparables et fiables sur la valeur des droits de
propriété intellectuelle et sur les atteintes a ces droits,

- identifier et encourager les meilleures pratiques et stratégies
permettant d'assurer le respect de ces droits,

- promouvoir I'échange d'informations sur de nouveaux modéles
économiques compétitifs permettant délargir l'offre légale de
contenus culturels et créatifs,

- accroitre les connaissances sur les techniques de prévention de la
contrefacon et a améliorer la coopération avec les pays tiers et les
organisations internationales, la Commission devant étre associée
aux activités entreprises par I'Observatoire au titre du présent
réglement.

La mise en commun des données essentielles au développement du
marché numérique en Europe, I'examen attentif des moyens a mettre en
place (droit de la concurrence) dans le cadre basique de réglementations
concourant au développement industriel et commercial de la diffusion
numérique, seront de nature a interroger tout abus de position
dominante.

I ressort des nombreuses affaires soumises aux juridictions nationales
et communautaires que I'abus de position dominante peut étre mis en
ceuvre sur la base de la théorie des facilités essentielles qui nécessite
la réunion de plusieurs critéres offrant indiscutablement aux autorités
de concurrence une large marge de manceuvre pour apprécier si un
comportement est ou non un abus.

(Cest en ce sens que la Commission européenne et la CJCE ont été
conduites a un examen précis des droits d'accés a des marchés dérivés,
au profit des concurrents d’'un opérateur économique qui est en position
dominante sur un marché principal car l'accessibilité du marché
international est trés élevée financiérement.

La situation en France :

Lexamen des acteurs de la diffusion numérique musicale en France est
assez complexe.

Certaines des principales entreprises francaises du secteur de la diffusion
numérique musicale se sont regroupées en 2011 autour d'un Syndicat :
I'ESML (I'édition de services de musique en ligne).

(e syndicat qui a accepté le principe d'intégrer un comité technique
professionnel de I'Observatoire de la musique pour le traitement des
données de ce marché numérique, propose de consolider certains
indicateurs pour communiquer autour de performances de ventes.

Pour I'heure, nous ne disposons pas de méthodologie réelle de comptage
établi sur la base dindicateurs pertinents pour offrir une donne
tangible. On demeure encore dans une politique de communication et
sur beaucoup de points, on n'est pas plus clair quen 2005 concernant
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la chaine des ayants droit ou la gestion des métadonnées alors méme
que les éditeurs de services de musique en ligne indiquent que clest
beaucoup plus réglementé dans le numérique que dans le physique
car les fichiers qui sont envoyés sont vérifiés et que toutes les données
concernant les ayants droit (artistes, auteurs, compositeurs, éditeurs et
producteurs) sont reportées de maniére transparente.

Il existe méme dans les contrats des points de remise qui sont liés a la
qualité du reporting.

Le débat récurrent sur la nécessité d’accroitre 'offre légale, présentée
comme |'Alpha et 'Oméga du développement de ce marché, a cette
vertu d'occulter certaines réalités car tous les sites n'ont pas le méme
métier et 'offre légale n'est pas accessible a toutes les plateformes du
fait d'un manque patent d'égalité de traitements.

Par ailleurs, la volumétrie des offres est un critére qui devient vraiment
non pertinent deés lors que sur les plateformes en général, seuls 3 a 4%
de titres sont vraiment écoutés. Un socle de quelques milliers de titres
constitue la base efficiente de I'écoute des internautes aux dires des
principaux acteurs.

Nous constatons que :

- les acteurs ont des colits d'accés aux contenus, surtout pour le
streaming, avec des écarts importants par rapport a ce qui est
pratiqué aux USA or certains de ces acteurs américains sont
aussi présents en France. Le marché numérique est un marché de
nouveautés et cette nouveauté peut étre proposée par des sites
a 9,99¢€ alors quAmazon et iTunes les proposent a 6,99€, cest-a-
dire 30% moins cher grace a I'environnement fiscal aux USA et en
Europe leur permettant d'avoir cette politique de prix.

- la disponibilité des titres et/ou album n'est pas assurée en temps
réel pour toutes les plateformes. Les délais de livraison peuvent
se compter en semaines. Les labels les plus importants ont toute
latitude pour freiner ou développer l'offre légale. Les plateformes,
qu'elles soient francaises ou américaines, n'ont de cesse d'obtenir
de certains labels les titres présents sur certaines plateformes
américaines.

- ces stratégies sélectives mettent des plateformes francaises en
position de faiblesse car elles ne disposent pas en temps réel
exactement des mémes contenus de méme qualité que d'autres
plateformes présentes en France. Le constat est d'autant plus amer
que les délais de monétisation des titres ou albums sont courts. La
fenétre est de deux mois a compter de la mise sur site de I'album,
deux mois au cours desquels sont réalisés quasi 70% des ventes.
Aux conditions de livraison s'ajoutent les avantages d'exclusivité
concédés cherement (ex Les Beatles sur iTunes).

- contractuellement, le cout du contenu avec les labels est exprimé
en pourcentage du prix négocié et non de la politique tarifaire
proposée pour augmenter l'attractivité de l'offre auprés des
internautes ce qui a son importance car les tarifs devront étre plus
diversifiés. Proposer le méme tarif pour 15 ou 20 Millions de titres,
n'est pas forcément trés productif et freine la spécialisation. Or pour
qu’un service soit spécialisé, il faudrait qu'il puisse avoir accés a un
catalogue plus étroit ce qui devrait coditer moins cher.

I apparait clairement dans ces investigations que les sites
spécialisés sur des musiques dites « de niche » ne fonctionnent pas.

- Le développement du marché est aussi dans la segmentation de
l'offre et la différenciation puisquiTunes est dans une position
hégémonique.

L'Observatoire de la musique, au travers de ses investigations, a toujours
constaté et mis en exergue la rapidité d'évolution des services liés a la
diffusion de la musique numérique.

Larécente structuration dumarché francais comporte quelquesinnovations
fortes en termes de marketing de l'offre et modéles commerciaux.

('est ainsi que sont nés les accords de cobranding entre opérateurs de
téléphonie et éditeurs de services en ligne type Orange-Deezer ou SFR-
Spotify ou l'installation de modéles économiques tel que le streaming a
la demande ou le téléchargement gratuit financé par la publicité.

Le challenge francais consistera :

- apérenniser ces modeles car les marges actuelles sont trop faibles
pour investir dans I'innovation et le marketing de l'offre,

- asuivreles capacités financiéres de développemental'international
car I'exportation passe, aujourd’hui, par des accords stratégiques
avec des écosystemes mis en place par les acteurs américains
comme Facebook, Google ou Twitter.

Ces dernieres années, I'évolution sest traduite par une boulimie
industrielle et financiére des principaux acteurs de I'économie numérique
en particulier les grands groupes américains comme Apple, Amazon,
Google, Facebook, YouTube et demain Twitter, qui n'ont eu de cesse
d'investir massivement et d'accroitre leur part de marché en rachetant le
maximum de brevets et de sociétés et/ou de start-up.

Il semble désormais que ces capacités d'investissements sous-tendent
une nouvelle stratégie qui les aménerait a participer a un cloisonnement
de marchés par l'installation de systémes propriétaires.

La dominance des marchés a l'international se jouera désormais sur la
mise en place décosystémes dans lesquels on retrouvera une notion
d’ « univers de marque », la boutique Apple, celle de Google etc.
boutiques universelles puisqu'a la taille d’'un marché international.

(Cest le méme marketing de séduction développé depuis des dizaines
d‘années par Walt Disney qui a créé des merveilleux villages implantés
dans le monde sauf quen loccurrence la dématérialisation des
flux permet une seule localisation avec somme toute des espaces
commerciaux de représentation et/ou de développement dans les
mégalopoles pour actionner I'esprit communautaire : type le Googleplex
installé a Paris.

Lidée centrale est bien la maitrise des conditions d'accés aux services
numériques qui faciliteront les usages liés aux contenus culturels.

Ces conditions d'accés qui se déclinent actuellement sur cing niveaux : le
terminal dans le sens générique du terme, le systeme d'exploitation du
terminal, le navigateur, le lecteur et le store pourraient demain intégrer
la maitrise du réseau en permettant a ces sociétés de devenir des
opérateurs virtuels, fixe et mobile, dés lors que serait levée I'hypothéque
de la neutralité du réseau.
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Deux évolutions importantes dessinent ce nouveau paysage industriel :

- le développement de linformatique en nuage qui permet la
délocalisation des contenus,

- laccés en atawad (anytime, anywhere, anydevice).

II apparait de plus en plus évident que I'émergence de ces systémes
propriétaires transformera progressivement ces grandes sociétés
disposant de masses financiéres exceptionnelles car elles détiendront
toutes les clefs :

- elles légaliseront les contenus qui leur seront confiés pour autant
que les titres uploadés soient reconnus dans leur data base ce
que propose iTunes (ce qui équivaut a reconnaitre pour partie une
forme de licence 1égale privée et entrainera le probléme connexe
de I'usage privé),

- elles formateront les contenus (par exemple : les fichiers audio
disponibles sur iTunes optimisés par un encodage maison, c'est la
version Master (D que propose Apple),

- elles imposeront leur systeme d'exploitation type 10S pour Apple
ou Android pour Google ce qui aura pour conséquence de rafraichir
cette notion d'interopérabilité pour I'usager,

- elles détiendront, par des systemes holistiques, le détail des
préférences et des usages des internautes, données capitales
pour le marché publicitaire. Elles posséderont aussi les principales
données de la recommandation sociale organisant ainsi le
formatage segmentant de la clientele pour le ciblage publicitaire
requis par les annonceurs.

- enfin, elles accapareront les potentialités des applications
proposées par les entreprises ou les internautes qui se loguent dans
leur univers. Cest le principal atout de Facebook qui a développé un
protocole dédié « Open Graph ».

Ainsi et sans préjuger de ce futur proche, la prouesse de cette évolution

sera double :

- offrir une vision antagoniste d'un paradigme qui facilite (mais
aliene) l'esprit libertaire des usages sur Internet,

- participer aux processus de démocratisation culturelle a
linternational n'en déplaise a daucun. Tous nos gisements
européens, musées et bibliotheques, ont recours a leurs
technologies puisquils leur offrent une vitrine mondiale.

Autre conséquence de cette évolution, 'organisation d'une concentration
en amont dans les chaines de production.

L'Observatoire de la musique voit dans cette évolution un potentiel
financier énorme qui sera accaparé par cet oligopole qui ceuvre dans le
cadre d’'une modélisation opérée sur le marché américain a I'appui de
discriminations positives commerciales et fiscales acceptées en Europe.

Lensemble de ces processus techniques, financiers et commerciaux se
fait par une captation de création/créativité qui n'est pas que culturelle.

Les rapports dominants en faveur d’un aval de plus en plus pertinent
et universaliste ne manqueront pas de contraindre les conditions de
négociation pour les filires européennes de contenus musicaux. Ces
contraintes fragiliseront non seulement les systémes de production mais
aussi I'écosysteme mis en place par les SPRD dans les territoires européens.

Lincitation a la mise en place de guichets uniques qui permettent aux
services de musique en ligne d'obtenir des licences pan-européennes
sur les principaux répertoires internationaux, se sont multipliés ces
derniéres années ce qui traduit une nouvelle géographie des territoires
et compliquent d'autant plus la tache des éditeurs en ligne.

La Sacem assure la gestion des licences pan-européennes du répertoire
anglo-saxon d'Universal Music Publishing.

La Gema devient le guichet unique, a compter du 1¢'juillet prochain, des
répertoires anglo-américain de BMG Rights Management *,

Les sociétés d'auteurs allemande et britannique : Gema et PRS For Music
gérent l'octroi de licences pan-européennes pour le répertoire anglo-
américain d'EMI Music Publishing ; la MCPS-PRS (Royaume-Uni) a créé
une plateforme, Alliance Digital, qui assure la gestion des licences pan-
européennes de nombreux éditeurs indépendants, dont Peer Music.
Paecol GmbH (Gema) assure la gestion de licences pan-européennes
pour le répertoire anglo-américain de Sony/ATV Music Publishing et
I'éditeur Warner/Chappell a quant a lui confié la gestion pan-européenne
de son répertoire anglo-saxon aux sociétés d'auteurs Gema (Allemagne),
MCPS-PRS (Royaume Uni) et Stim (Suede).

Mise en place du dispositif d’évaluation

Rappel Méthodologique

Cette neuvieme étude semestrielle présente un état des lieux de l'offre numérique,
a partir d'un échantillon de 100 sites d'opérateurs divers intervenant dans la
distribution/diffusion de contenus musicaux.

Le traitement de I'ensemble des indicateurs s'est fait a dates fixes en février 2012,
pour établir un constat qui sinscrit dans un historique commencé au cours du
deuxiéme semestre 2007.

l. Présentation de I'échantillon

Depuis le deuxieme semestre 2007, date de création de l'outil de
mesure, |'échantillon est passé de 39 services de musique en ligne a 100
a compter du 1* semestre 2008, francais et étrangers, accessibles ou non
aux internautes depuis la France.

Létude du 2™ semestre 2011 porte sur un échantillon de 100 sites.

Ces services ont été sélectionnés, en fonction de leur représentativité
dans le paysage internet francais, leur degré dinnovation ou leur
singularité.

IIs sont toujours analysés selon une liste de criteres objectifs dans 7
thématiques orientées selon les usages de I'utilisateur.

A partir d'une population hétérogéne dacteurs, Iéchantillon qui
représente un panorama des offres actuelles, est réparti en 4 groupes :
boutiques en ligne, portails, radios et Streaming, sites communautaires
et divers.

(Dans la présentation ci-aprés, nous soulignons les nouveaux services
apparaissant dans [échantillon)

Le premier regroupe les 41 principales plateformes de
e-commerce traditionnel, réparti en sous-groupes : boutiques
généralistes, boutiques spécialisées, portails d'opérateurs ou de médias :

*(BMG Rights Management qui est une joint-venture entre le groupe de médias allemand Bertelsmann et le fond d'investissement KKR, a acquis de nombreux catalogues d’édition musicale
indépendants depuis trois ans (dont les Américains Crosstown Song America et Cherry Lane Music Publishing et le Britannique Chrysalis).
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» 15 boutiques généralistes : AmazonMP3, Emusic, Fnacmusic,
iTunes, Musicme, Napster, Qobuz, Rhapsody, Virginmega, 7Digital,
Beezik, Cellfish, Starzik, We7, Zaoza ;

> 16 boutiques spécialisées : Beatport, Deutsche Grammophon, Jazz
en ligne, MusiClassics, Musique en ligne, Musopen, MySurround, NIN,
Sheet music direct, Wolfgangsvault, X-Trib, Altermusique, Booska-P,
(d1d, MyClubbingStore, QuickPartitions ;

» 10 Portails (portails, portails opérateurs et portail média) :
Yahoo music, Nokia Music Store/QVI, Orange, SFR, Neuf music, Free,
NRJ, MCM, MTV, Mémusic.fr;

Le deuxiéme groupe recense 36 services de radios et Streaming
enligne:

» 12 Radios : Awdio, Enjoystation, Goom Radio, Hotmix radio, Live 365,
Liveradio, Livestation, Nexus radio, Radionomy, Skyrock, Slacker, Tuneln ;

» 24 Streaming : Deezer, Finetune, Jiwa, Last FM, Meemix, Musicovery,
Musimap, Pandora, Rdio, Shuffler, Allomusic, MOG, Spotify, Jango,
Arte Live web, Official (ex Fairtilizer), Grand Crew, Hulu, Jukebo,
Medici, mix.dj, Off.tv, Qriocity, Gkoot ;

Le troisieme groupe répertorie 8 services communautaires :

> 8 sites communautaires : DailyMotion, Grooveshark, Isound,
Jamendo, MySpace, Noomiz, Reverb Nation, YouTube ;

Le quatrieme groupe propose une sélection de 15 sites
éditoriaux, de création/remix et/ou innovants :

> 6 sites éditoriaux : Mondomix, Allmusic, Music-Story, MusicSpot,
Songkick, ZikNation ;

> 1application de reconnaissance musicale : Shazam ;

» 1service de déportalisation : Soundcloud ;

> 5sites de création/remix : MusicShake, Wemix, 8Tracks, RjDj, Edjing ;

» 2sites Web Player : Songza, Songspin (ex SkreemR).

1. Choix des indicateurs

1) Typedoffre

Loffre est analysée par type de services, du plus au moins interactif, avec les
modeles économiques associés, a savoir : la radio, la smart radio, les playlists,
le Streaming a la demande, le téléchargement, perso mobile et autres.

Cette lecture permet d'apprécier la diversité des offres selon le critére de
linteractivité avec les ceuvres offertes au public.

Cette distinction est, par ailleurs, déterminante pour évaluer le montant
des redevances dues aux ayants droit, principale charge d'exploitation
pour les services.

2) Typede contenu

Il s'agit de décrire quels sont les types de contenus proposés, selon la
grille de criteres suivants :

Flux continu, titre, album, vidéo musicale, sonnerie, image/logo mobile,
livres audio, lyrics, partition, podcast, info concert, retransmission
«live », éditorial.

3) Typederépertoire

(e critére a été retenu pour mesurer la diversité culturelle a I'aune
de la représentativité de tous les catalogues sur les offres en ligne :
répertoires de majors, de labels indépendants, d'autoproductions ou de
User Generated Content (UGC).

4) Régime juridique des ceuvres

Ces différents régimes ont des implications directes a la fois sur la cible
de public, le prix et les fonctionnalités autorisées associées :

CEuvres protégées (©), licences libres ou domaine public. Chaque offre
propose une diversité de régime de propriété intellectuelle.

5) Acces

Une multitude de terminaux permettent |'accés aux services en ligne et
cette facilitation est déterminante pour le consommateur.

(ette ouverture en termes d'accés reste une des clés pour optimiser la
disponibilité des catalogues mis en ligne.

La prise en compte tardive de ce souhait exprimé, dés l'origine, par
les consommateurs démontre le « décalage » de perception entre les
spécificités de ce marché et les détenteurs de catalogues.

L'acces est segmenté autour du :
Terminal PC (application locale), terminal PC (interface web), terminal
mobile (tablettes comprises), terminal TV et terminal dédié.

6) Fonctionnalités

Le consommateur est trés sensible aux fonctionnalités qui lui sont
offertes et le degré de liberté dans I'appropriation des contenus musicaux
reste le principal critére de succés des offres en ligne.

Dans un univers fortement concurrentiel, ces fonctionnalités qui sont
extrémement segmentantes dans les offres présentées, particulierement
sur la question des DRM, sont déclinées selon les critéres suivants :
Déportalisation, personnalisation, partage, copie, hébergement,
recommandation, réseau social et autres.

7) Qualité de l'offre

La diversité de l'offre et le confort d‘écoute, a travers une qualité de
services et de contenus, sont également des facteurs importants de
différenciation.

Les critéres suivants sont analysés : largeur de catalogues, genres
musicaux, qualité du flux (en Kbps), format de fichier utilisé, DRM
associé, accessibilité depuis la France.

Il appartiendra au lecteur de se référer au glossaire, en annexe, pour les
termes qui figurent en caractére grisé et en italique ceci afin de faciliter
la compréhension de certains termes.

Lexploitation de cet état des lieux a été organisée pour permettre la
lecture des évolutions des 100 services retenus :

1. les suppressions de services observées au 1% semestre 2011
apparaissent sur fond bleu ; celles observées au 2°™ semestre 2011 sur
fond rouge;

2. les modifications de services observées au 1% semestre 2011
apparaissent en encadré bleu et au 2°™ semestre 2011 en encadré rouge.
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| - Tableaux des résultats
A. Résultats par sites

Etat des lieux réalisé en février 2012

Boutiques en ligne (31)

Généralistes (15)
- — PO
iTunes amazoncom | (WWEEREET © Rhopsody ae
emusic
Nom des offres Itunes Amazon MP3 Napster Rhapsody Emusic
URL] itunes.com amazon.com napster.com rhapsody.com emusic.com
Pays| us us us us us
1) TYPE D'OFFRE
Radio X 50 canaux, X X
Smart Radioj X X
Playlist| X de5a10% X X
Streaming a la ddel jumicam light webcam video Amazon Cloud Player de5a10$ Aboillim 9,99 et 14,995/m
Téléchargement| X X X X Forfaits
Perso mobil App Store
N\%I\Ile Appl\iI§°ﬁPing, M(%\\/Iies/Apple
, jeux Wifi, séries TV, autres 5 g
Autres... applications, Genius,itunes D, Cheques-cadeaux blog de stars Lecteurs MP3
booklets album
2) TYPE DE CONTENU
Flux| X X X
. . R N N Forfaits et
Par titre A partir de 0,69 € Gratuita 2 € a partir de 0,79€ 0,69a1,29% de$.493 $.89
Par album| A partir de 4,99 € A partir de 2.99 € a partir de 9,99€ a partir de 9,99€ Forfaits
Music vide 1,19€a2,49¢€ X Vevo, YouTube
Sonnerie
Image/Logo mobile|
Livres audio X X X
Lyrics} tune wiki
" music book publishing
Partition Apps iPhone iPad
Podcast] X
Info concert]
Retransmission «live»|
Editorial X X Qim;:ﬁ %ﬁladr% Allmusic Guide X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors| X X X X X
Indépendants| X X X X X
Autoproduits| X X X X X
User generated content| |tUniSn?véé?tr;E$£§nceS
4) REGIME JURIDIQUE DES EUVRES
(Euvres protégées ©) X X X X X
Licences libres
Domaine publid
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale)| X X X X X
Terminal PC (Interface web) X X X X
Terminal Mobile] X X X X
Terminal TV| X X X
Terminal dédié| X X
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation| X X X
Personnalisation X X
Partage| X X X X X
Copiel X X X X X
iTunes Match :
Hébergemen (stodﬂgg 9s€u/raiﬁloud) A"zizé}glféolflgyl)err've X
Recommandation| X X X X X
Réseau sociall X X X
Autres... Alerting, Burn (D listmania: listes thématiques (nigg:hégma&oc?é) Burn (D synch offline, cloud
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de référence: >20M >20M > 15 Mtitres > 14 Mtitres >13M
Genres musicaux| Tous Tous Tous Tous Tous
Qualité du flux (Kbps)| 256 256 1283256 n/a 192
Format de fichier| AAC, MP3 MP3, AAC, M4A MP3 Real, MP3 MP3
DRM associé| sans sans sans Real ou aucun sans
Accés depuis la France X X non non X
pr° 2 0 1 1 2
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Boutiques en ligne (31)

Généralistes (15)
@ @ vronmEcARR @ W music m @ §w32“(*
Nom des offres| Virginmega Fnac Musicme Qobuz Starzik
URL| virginmega.fr fnac.com musicme.com qobuz.com starzik.com
Pays| France France France France France
1) TYPE D'OFFRE
Radio| X X
Smart Radio| X
Playlist| X X X
] " Aboillim Hte Qualité
Streaming a la dde| Aboiillim 9,99 €/m MobileG g,lsl(l)lé/rr?lsgﬁ IErE Ligne Prer?ﬁfllr%: 7 %?/%uoﬁofz/gg /an
de 5¢/m Hi-Fi: 29€/m ou 290€/an
la I'acte ou au forfait : 8 formules|
Téléchargement| X ala carte/pack de 3,90€ (3 a 5T) a 249,90€ X Forfaits ou a la dde
(2134398T)
Perso mobile] X X X
Movies, billetterie, photo, ~ |T-shirts & Vétements, partitions o . -
s | feselewlogts 0 | e e, | s s [ Mot desai | i e
cadeaux abonnements presse, vinyles numeriques
2) TYPE DE CONTENU
Flux| X
Par titrel Gratuita 0,99€ (fe 0’33 §aad1’29€ Abqnnenléﬁéet forfaits a gglr;g ?oerr?wa?? ¢ Gratuit a 1,29€
Par album >499¢€ ’ pagbrgzcﬁlg% Aboan[r)lgmr?te e9t'?o9r$aits ’ rs)glrglr:?oer%gg ¢ 3.99€a 170€
Music video 249€ a partir de 1,39€ HD YouTube, Qobuz TV 4,99€170€
Sonnerie} 3€ Medizﬁlam Mediaplazza
Image/Logo mobile) X Mediaplazza Mediaplazza
Livres audio| X X Documents sonores, diction X
Lyrics
Partition| X
Podcast] FnacLive X
Info concert X X X X Ticketnet
Retransmission «live»| FnacLive
Editorial X X X X X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors X X X X X
Indépendants| X X X X X
Autoproduits| X Believe/Musicast X X
User generated content My Starzik Shop
4) REGIME JURIDIQUE DES (EUVRES
(Euvres protégées O X X X X X
Licences libres]
Domaine publi X X X X
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale) X X X X
Terminal PC (Interface web) X X X X X
Terminal Mobile| X X X X
Terminal TV|
Terminal dédié|
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X X
Personnalisation X X
Partage| X X X X
Copie| X X X X X
Hébergement| X
Recommandationl X X X X X
Réseau social X X X X Divers
Autres... Noomiz synch offline, cloud synch offline, Gapless
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références| > 8 Mtitres > 7 Mtitres 6,6M > 6 M titres >11M
Genres musicaux| Tous Tous Tous Tous Tous
Qualité du flux (Kbps) 320 192 (WMA), 320 (MP3) 192,520 320, Lossless, studiomaster, 1923 Lossless
WMA, MP3, 0GG, AAC, FLAC,
Format de fichien| MP3 WMA, MP3 WMA Lossless, MP3, AAC ALAC, Arllfl|:| tslt(l;clil iaolmaster, WMA, MP3, 0GG, AAC, FLAC,
DRM associé| sans sans sans sans sans
Accés depuis la France] X X X X X
A 0 3 0 6 1
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Boutiques en ligne (31)

Généralistes (15)
New —— ) New
@ lezzik @ “%7digital “l= y 4 Celligh, @ ZADZ2A
Nom des offres| Beezik 7Digital We7 Cellfish Zaoza
URL beezik.com Zdigital.com we7.com cellfishmedia.com zaoza.fr
Pays France UK UK France France
1) TYPE D'OFFRE
Radio| X
Smart Radio| GMG Radio
Playlist] X X
Member 0£/m/ Premium
Streaming a la dde| 4,99%/m
Premium+ 9,99£/m
Téléchargement X X X X 9.99% (musique jew,films,
Perso mobile] X
Contenus et applications
Autres. .| Crédit de points contre réduc- Pré-command Charts, BIogB, Billetterie concert, |~ mobiles : sonneries,
tion sur achats en ligne outique économiseurs d‘écrans, vidéos,
applications et jeux
2) TYPE DE CONTENU
Flux|
Gratuit contre vidéo
Par titre publicitaire diffusée gratuit et de 0,99€ a 1,49€, de 0,49£a1,35¢ X
pendant le téléchargement
Paralbum| iTunes | Amazon | Starzik a partir de 5€ de4,65£a9,11f X
Music video| Youtube BlingTones/KKO X
Sonnerie BlingTones/KKO X
Image/Logo mobile) BlingTones/KKO X
Livres audio
Lyrics MetroLyrics.com
Partition|
Podcast]
Info concert| X BandsInTown
Retransmission «live»|
Editorial X X X X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors X X X X X
Indépendants| X X X X X
Autoproduits| Ditto, Awal, promo We7 10 000 £ X
User generated content|
14) REGIME JURIDIQUE DES CEUVRES
(Euvres protégées ©f X X X X X
Licences libres|
Domaine publiq X X
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale)
Terminal PC (Interface web) X X X X X
Terminal Mobile| X X X X X
Terminal TV|
Terminal dédié|
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X X
Personnalisation| X
Partage| X X X
Copie X X X X X
Hébergement X X
Recommandation| X scrobbling Last.FM X
Réseau sociall X X
’ Solutions métiers cellPass,
Autres... o c;{?ﬁ%‘:{g?&ggﬁgmts synch offline, cloud celg?wﬂéaot)l(on, cloud
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de référence: 6 M titres 17 M titres ga,:/latr'gfésmge'gigeprgsml:ﬁz 100 000 contenus 900 vidéos ’ 020 gé(;):%ff%%%éﬁfr’\?gos
Genres musicaux| Tous Tous a dominante Rock Tous Tous sauf dlassique Tous
Qualité du flux (Kbps) 192 256,320 256,320 Variable
Format de fichien WMA, MP3 MP3, AAC, FLAC, MPEG 4, WMV MP3 Divers
DRM associé| avec ou sans sans sans n/a
Accés depuis la France| X X X sauf Premium X X
A° 2 -2 1 1 -
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Boutiques en ligne (31)

Boutiques spécialisées (16)
. New New
WOLFGANG'S
AULT @mm @ M'/§ @ gltermusique.org
Nom des offres Wolfgangsvault MusiClassics Deutsche Grammophon MySurround Altermusique
URL  wolfgangsvault.com musiclassics.fr deutschegrammophon.com MySurround altermusique.org
Pays| us France Allemagne France France
1) TYPE D'OFFRE
Radiol T S
Smart Radio|
Playlist] X X
10 heures 5€ valable 1 mois
Streaming a la dde| Gratuit 25 heures 10€ valable 3 mois X
100 heures 30€ valable 6 mois
Téléchargement X X X X
Perso mobile] VPC
Ac}tualjté,'décoyver'te VPC, DVD blu-ray
Autres... Merchandising préconisation sélective Vente tee-shirts, sacs,
iAoy muscens | photos (bravao
2) TYPE DE CONTENU
Flux|  Gratuit a 12,98€ (FLAQ) X
Par titrel a l'eeuvre 0 > 1,29 € selon durée ceuvre | gratuit et de 0,99€ a 5€ selon durée X
Par album| 0 > 9,99 € selon qualité a partir de 6,99€ X
Music video X YouTube
Sonnerie|
Image/Logo mobile)
Livres audio| Deutschﬁt(é:gmrrnophon
Lyrics X
Partition|
Podcas concerts audio & vidéo
Info concert| X X
Retransmission «live» Deutschceoﬁzgrrrt\;nophon
Editorial X X X X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors X X X
Indépendants X X X X
Autoprodauits| X X
User generated content
14) REGIME JURIDIQUE DES GEUVRES
(Euvres protégées ©| X X X X
Licences libres| X
Domaine publid X X
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale)| X
Terminal PC (Interface web)| X X X X X
Terminal Mobile| X
Terminal TV|
Terminal dédié| X
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X X
Personnalisation|
Partage| X X
Copie X X X X
Hébergement| X
Recommandation| X X X
Réseau social X X
Autres...
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références| >2200 Env 6 000 Env 3300 LP 33 albums 20 groupes
Genres musicaux| rock, country, jazz and blues Classique Classique Classique, jazz, poprock, électro
Qualité du flux (Kbps) Divers 320 320, Lossless Dolby Surround 5.1
Format de fichier MP3, FLAC WMA, AAC MP3, FLAC MP3, Surround 3.1, dbrAG3, Flac, Ogg, MP3
' ' ' dbr0GG, dbrWAW, dbrVMA b
DRM associé| sans sans sans sans
Accés depuis la France| X X X X X
» | 1 -5 0 1 -
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Boutiques en ligne

Boutiques spécialisées (16)

@ ] Musopen.”
Nom des offres) Cd1d Musopen
URL cd1d.com musopen.com
Pays| France us
1) TYPE D'OFFRE
Radio| X
Smart Radiol
Playlistl X
Streaming a la ddel X X
Téle'chargementl X
Perso mobile} VPC, merchandising
Autres...
2) TYPE DE CONTENU
Flux| X
| S
Par albuml X Donation
Music video| X
Sonneriel
Image/Logo mobilel
Livres audiol
lyricsl
Partitionl Gratuit
Podcastl
Info concert| X
Retransmission «live»
Editorial| X
3) TYPE DE REPERTOIRE |
Majorsl
Indépendantsl X
Autoproduitsl
User generated content| X
4) REGIME JURIDIQUE DES GEUVRES
(Euvres protégées © X
Licences libres| X
Domaine public X
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale)
Terminal PC (Interface web) X X
Terminal Mobile}
Terminal TVI
Terminal dédié|
6) FONCTIONNALITES |
Déportalisationl X
Personnalisationl
Partagel X
(opiel X X
Hébergement] X
Recommandationl X
Réseau social| X
Autres...
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références| 20000 <1000
Genres musicauxl (lassique
Qualité du flux (Kbps)| 320 256
Format de ﬁchiell MP3, Flac MP3
DRM associél
Accés depuis la France| X X
£ | - 0

[N1]

h Jazz en ligne NIN
jazzenligne.com nin.com
France us
Last fm
X
Gratuit
Porte-monnaie de 5€ a 40€, X
carte cadeau, a la dde
X

Wallpapers, User generated
Remix, photos, tee-shirts

0,99 apartir de 0,99 €
90€ 3 0 00 a partirde 9,99 € .
d (peits prix 5.99€) Amazon Gratuit a 5%
X
X
X X
X X
X
X X
X
remix + copyrights free video
X X
X
X
X X
X
X
X
X
X X
X
X
X X
Chat, forum, photos
n/a 14 LP +12 singles + remix
Jazz/blues/gospel/vocal Pop / Rock
9 320 Divers
P A MP3 MP3, FLAC, M4A, WAV
sans
X X
0 0
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Boutiques en ligne

Boutiques spécialisées (16)

New New New
@ sheetmusicdirect.com @ @ qiniton
Nom des offres| Booska-P Beatport MyClubbingStore Musique en ligne Sheet music direct QuickPartitions
URL booska-p.com beatport.com myclubbingstore.com | musiqueenligne.com | sheetmusicdirect.com | quickpartitions.com
Pays| France us France France UK France
1) TYPE D'OFFRE
Radio| Hotmixradios
Smart Radiol
Playlist| X
Streaming ala dde| X Gratuit
Téle'chargementl titres, album et mixes X Partitions partitions
Perso mobile|
VPC mF(tPOdﬁs’ recueils déos d )
Autres... Inf?ngipci?:d%isﬁ;rt, Remix contests Vente de matériel matggfﬁeso(r)cr(ﬁztsrtergsc ore | Yiceos mggg)eraelr]];lssage,
service de numérisation d'accompagnement
Pack MEL
2) TYPE DE CONTENU
Flux] Mixes
Par titre| X 1,30€22,17€ X X
Par album| 9,40€219,16€ X
Music video| X X
Sonnerie|
Image/Logo mobile|
Livres audiol
Lyrics| X X
partition simplifié
Partition a %?;ggj‘fhgﬁf € | gratuita4,70€/2,50% 399€
a partir de 3,90 €
Podcast| X
Info concertl X Divers partenaires
Retransmission «live»|
Editorial| X X X
3) TYPE DE REPERTOIRE |
Majors| X X X X X X
Indépendants| X X X X X
Autoproduitsl X
User generated content] remix
4) REGIME JURIDIQUE DES GEUVRES
(Euvres protégées © X X X X X X
Licences libres|
Domaine publid X X
5) ACCES
Terminal PC (Applilocale) X X X
Terminal PC (Interface web) X X X
Terminal Mobile| X
Terminal TVI
Terminal dédié]
6) FONCTIONNALITES |
Déportalisation| X
Personnalisation] X X
Partagel X X X
Copie X X Limitée X X
Hébergemenﬂ X
Recommandation| X X
Réseau social| X X
Autres...
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références| 5 artistes >700 000 n/a > 40000 Qques centaines
Genres musicaux| Techno / Electro Tous Tous
Qualité du flux (Kbps)| n/a - -
Format de ﬁchierl MP3, WAV, AIFF MP3 Scorch Scorch Scorch
DRM associé| Scorch Scorch Scorch
Accés depuis la France] X X X X X X
r | - - : 0 0 -
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Portail Opérateurs (4)

AR sufbox Music
igImusic @ . Wutbox [ree
it orange”
Nom des offres Yahoo music Nokia Music Store / OVI Orange SFR Neuf music Free
URL{new.fr.music.yahoo.com| music.ovi.com music.orange.fr live-concert.sfr.fr neufmusic.fr free.fr
Pays| Us Finlande France France France France
1) TYPE D'OFFRE
Radiol Deezer Liveradio / Deezer SFR Music, Goom radio X
Smart Radio Deezer Deezer
Playlist X Deezer Spotify Premium X
Streaming a la dde| Deezer Spotify Premium
Téléchargemen 'TUR:]SéZFgrmlﬂ,ges' X Orange X inclus dans abo
Perso mobilel X Perso de répondeur
|%Iive, actus, f_estivt;qlls, jeux, A al
Autres... Photos, Blog Interviews videos exclus cor?gérrp ? |ZZ|{?5< ()Ilye}ntt;(;ralx()e chr(g:llilqu:gss Iaclabl??ns
Orange boutique, tee-shirts, artistes, festivals
SFR jeunes talents
2) TYPE DE CONTENU
Flux| X X X X
Par titre| iTunes, Amazon MP3 Gratuita 1,29€ 0,69 € nouvegl?taérsnéed?géég § 1,59 Abo illim Unlv%raailT/uer;;gmpll
«Coups de cceur jeunes . ;
Paralbum|  Amazon MP3 999¢€ 999¢€ et de300|  Aboilim e i
nouveautés 11,99€ a 14,99€
Music video X X X UnlgiirlsyalM/ggléLube
Sonnerie| 2,99 € X
Image/Logo mobile) 2,99 € X
Livres audio eradio
Lyrics X
Partition|
Podcast| Liveradio X
Info concert Concertlive.fr X X
Retransmission «live»| X SFR LiveConcerts
Editorial X X X T |
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors| X X X X Universal only X
Indépendants| X X X X X
Autoproduits X X
User generated content
4) REGIME JURIDIQUE DES CEUVRES
(Euvres protégées © X X X X X X
Licences libres
Domaine publiq X X
5) ACCES
Terminal PC (Applilocale) Spotify
Terminal PC (Interface web) X X X X X X
Terminal Mobile| X X X
Terminal TV| SoyouTV X X X
Terminal dédié| X X X
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X vidéo
Personnalisation X X
Partage| X X X vidéo
Copie X X X Limitée
Hébergement| X X
Recommandation| X X X X
Réseau sociall Divers Divers X X
Autres...
7) QUALITE DE L'OFFRE
. 15 M streams, 15 M titres,{ 15 M Stream, 4,5 M Titres + =150 000 titres .
Nombre de références| n/a >12M 15000 radios, ce/]talogue Universal ) > 3000 vidéos 50 stations
11000 podeasts ds l'offre NeufBox Music
Genres musicaux| Tous Tous Tous Tous Tous Tous
Qualité du flux (Kbps) n/a 256 B30 ) n/a 128 Divers
Format de fichier| n/a MP3 MP3, AAC, WMA MP3, AAC WMA Divers
DRM associé| sans sans sans WM 10
Acceés depuis la Fran(e| X X X X X X
L | -1 1 3 5 - 0
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Portails (10)

Portail Média (4)
Nom des offres NRJ MTV MM Mémusic.fr
URL nrj.fr mtv.fr mcm.net Mémusic.fr
Pays| France France France France
1) TYPE D'OFFRE
Radio| X Deezer webradio
Smart Radio|
Playlist] vidéos
Streaming a la dde|
Téléchargement] iTunes + Fnac.com iTunes
Perso mobile] X
Premiere.fr Infos cinéma, TV, TV Replay,
Autres... (DenVPC Jeux, concours, news b esggl(: Asgﬁcml;é uael'(anfgcvh:, lfrll(]:(t)(s)s, Blog, classemt, concerts, jeux
vidéos, dossiers, topSO{’
2) TYPE DE CONTENU
Flux| X X
Par titrel iTunes
Par album| iTunes + Fnac.com Amazon.fr
Music video X Gratuit Universal/Premiére HD/YouTube Gratuit
Sonnerie X
Image/Logo mobile) X
Livres audio
Lyrics Musique Ados.fr
Partition|
Podcast] X MTV Buzz
Info concer Digitick X X Ticketnet
Retransmission «live»|
Editorial X Music story en partenariat Music Story X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors X X X
Indépendants] X X X
Autoproduits X
User generated content]
4) REGIME JURIDIQUE DES CEUVRES
(Euvres protégées © X X X X
Licences libres
Domaine publid
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale) X
Terminal PC (Interface web) X X X X
Terminal Mobile] X X
Terminal T X
Terminal dédié|
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X X
Personnalisation|
Partagel X X
Copie|
Hébergement|
Recommandationl X X
Réseau sociall Divers X Divers
Autres...
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de référence: 91 webradios n/a n/a Qlq Vidéos
Genres musicaux| Tous sauf dlassique Tous sauf classique Hits, Club, Black
Qualité du flux (Kbps) n/a n/a n/a
Format de fichien MP3, Flash Flash
DRM associé| sans
Accés depuis la France| X X X X
r | 2 0 0 0
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Radio & streaming (36)

Radios (12)
I ASNEv [WEES (radionomy) | GOOIN
Nom des offres] Skyrock Hotmix radio Enjoystation Live 365 Radionomy Goom Radio
URL| skyrock.fm hotmixradio.fr enjoystation.net live365.com radionomy.com goomradio.fr
Pays| France France France us Belgique France
1) TYPE D'OFFRE
Radio| X X X X X X
Smart Radio| X X
Playlist X X
Streaming a la dde| Top 5 par genre
Téléchargement X Beezik Amazon MP3 iTunes
Perso mobile|
Autres Blog, jeux, messagerie Jeux. vote direct du publi Editeur de radio, CD en . - Editeur de bouguets
3UX animateurs : public VPC (Amazon) Editeur de radio deNradlosnumenciues,
ews, Shows, Blog
2) TYPE DE CONTENU
Flux X X X paygrr?tt gtngl:)ub X X
Par titre] X 0,99 % iTunes
Par album| iTunes
Music video X X youTube
Sonnerie
Image/Logo mobile)
Livres audio
Lyrics X
Partition|
Podcast] X X X X
Info concert| X X X
Retransmission «live»| X
Editorial X X X X X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors X X X X X X
Indépendants X X X X X X
Autoproduits X X X
User generated content X
4) REGIME JURIDIQUE DES GEUVRES
(Euvres protégées © X X X X X X
Licences libres|
Domaine publid X X
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale)| X X
Terminal PC (Interface web) X X X X X X
Terminal Mobile| X X X X X
Terminal TV| Free TV Free TV X
Terminal dédié| X
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation| X X X X
Personnalisation| X X X
Partage X X X
Copie
Hébergement] X X X
Recommandation| X X X
Réseau social X X X X X
Autres... outils de broadcasting
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références 1 flux 16 webradios 1 webradio > 7000 stations 7>0 ?ﬂsgm‘fgﬂﬂ'}’,ﬁ 45&’32@2'&?%’2?::&2“
. . Rock, dance, hits, Pop Rock,IHip Hop, Dance,
Genres musicaux|  Rap, RNB, Hip hop freﬂ)cl?r)]:hfelfr%, A%%an, %z%czngez‘gfﬁ?ﬁﬁ Tous Tous Urbljalitr'n err:(ﬁe (?IiS(IgE:&ios
Qualité du flux (Kbps)| 128 (flux), 256 (titres) 128 128 Variable 128 Variable
Format de fichier| MP3 MP3 Tous players Tous players MP3 MP3
DRM associé|
Accés depuis la France| X X X X X X
K | -1 1 0 1 1 0
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Radio & streaming (36)

Radios (12)
New
T | oo BY | 9 |stunein
Nom des offres Liveradio Nexus radio Livestation Awdio Slacker Tunein
URL] liveradio.fr nexusradio.com livestation.com awdio.com slacker.com tunein.com
Pays| France Us UK France Us Us
1) TYPE D'OFFRE
limité
Radiof X X Abo premium X X X
3,99€/m
Smart Radiol $3,99/m et $9,99/m
Playlist X $9,99/m
Streaming a la dde| X mixes en live $9,99/m
Téléchargemen Deezer X Amazon MP3
Perso mobile] X Dada
WebTV limité
Autres... Wifi radio-réveil Photos, blog, charts, effets Lﬁeﬂ‘iaﬂfﬂ'% 1379g§é'/"m Blog Editeur de radio, Boutique |  Playlists des radios
blog, forum
2) TYPE DE CONTENU
Flux| X X X X X X
Par titre X X
Par album| X X
Music video (limité sZIaohno?erritoire) X X
Sonnerie X
Image/Logo mobile)
Livres audio|
Lyrics dans I'abo
Partition|
Podcast} X mixes X X
Info concert] X
Retransmission «live»| X
Editorial X X X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors| X X X X X X
Indépendants| X X X X X X
Autoproduits X X X X X X
User generated content X
14) REGIME JURIDIQUE DES CEUVRES
(Euvres protégées O X X X X X X
Licences libres|
Domaine publid X X X
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale)| X X X X X
Terminal PC (Interface web) X X X X X X
Terminal Mobile| X sur Abo X X
Terminal TV| X X X
Terminal dédié| X X Tuner wifi, autoradio 3G
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation| X X
Personnalisation X X X X
Partage| X X X
Copie] X X
Hébergement| X
Recommandation| X X
Réseau social X Divers X X
Autres... Bookmark Chat Chat, Alerte outils de broadcasting (Igggzhéggg;arfi&'t'é) Géolocalisation
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références| | OOODrgiéicig:{SH 000 n Zﬁ(JSOMVteitt)rreasdios 5709 chaines > 5000 live /mois QigM 50000
Genres musicaux| Tous 38 Tous Tous sauf classique Tous Tous
Qualité du flux (Kbps) Variable Variable variable 192 n/a variable
Format de fichier| Divers AA('(')V&“'VW%N\}VP&AMP]’ Tous Flash FLAC, MP3 Divers
DRM associé|
Accés depuis la France| X X Limitée a 34 chaines TV radio X US seulement X
K | 2 0 0 0 1 -
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Radio & streaming (36)

Streaming (24)
New New
& BN o musi
’“.i @ITRL:I(Q)\/LVU @map PANDORA m I-m
Nom des offres] Meemix Musicovery Musimap Last FM Pandora Rdio
URL meemix.com musicovery.com musimap.com lastfm.fr pandora.com rdio.com
Pays| us France BE UK us us
1) TYPE D'OFFRE
Radiof
Smart Radiof X gratuit &n%eignium 3¢/ 3€/mois X
Playlis X X X
Streaming a la dde| X 3€/mois 4,9950u9,99$ /mois
Téléchargement] AmazonMP3, iTunes AmazonMP3, iTunes Amazon MP3, iTunes 'ngl’ AmazonMP3, iTunes X
Perso mobile] KKO
navigation dans .
Autres... Blog, jeux, charts un:] Les?cr&;e&aal}'eo" Photos, blog, charts Blog, rr[])l:(s)}:gtenome
(55 parametres)
2) TYPE DE CONTENU
Flux X X X X X
Par titre| X
Par album|
Musicvideo| X X X
Sonnerie Thumbplay X
Image/Logo mobile| KKO
Livres audio|
Lyrics X X
Partition|
Podcast
Info concert| X X X
Retransmission «live»|
Editorial X Discogs X X X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors| X X X X X X
Indépendants X X X X X X
Autoproduits| X X
User generated content] X
4) REGIME JURIDIQUE DES CEUVRES
CEuvres protégées O X X X X X X
Licences libres|
Domaine publid X X
5) ACCES
Terminal PC (Applilocale) X X X
Terminal PC (Interface web) X X X X X X
Terminal Mobile| X X X X X
Terminal TV| X X
Terminal dédié| P Xbox 360
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X X X X
Personnalisation| X X X X X X
Partage| X X X X X X
Copie]
Hébergement| X X X
Recommandation| X X X X X X
Réseau social X Divers X X X X
Autres. .. scar;fglslteecstg)gsb;bho Scrobbling Terminal automobile
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références > 1M playlists > 170000 titres n/a > 800 000 titres
Genres musicaux|  Tous sauf classique Tous Tous Tous Tous Tous
Qualité du flux (Kbps)| 128 192kbps 128 192 256
Format de ﬁchierl MP3, Flash Flash MP3 Flash Flash Flash, MP3
DRM associe’|
Accés depuis la France| X X X US seulement US seulement
£ | 0 -1 - 3 0 0
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Radio & streaming (36)

Streaming (24)
= \J New
- -l
8% | gmm i)
Nom des offres| Finetune Shuffler Jango Jiwa Deezer Spotify
URL finetune.com shuffler.fm jango.com jiwa.fm deezer.com spotify.com
Pays| Us Pays-Bas Us France France Suéde
1) TYPE D'OFFRE
Radio X X X
Smart Radiof X X X X X
Playlis X blogs musicaux X Gra(}tj’g’ééggﬁ]/m
L Gratuit limité 5h/m Gratuit, 4,99€/m
Streaming a la dde| P%?nmlmm+(l(‘99999€é/mn)l 0u9,99/m
Téléchargement| iTunes iTunes, Ama_zonMP3 Orange Store 7Digital
Perso mobile] Dada KKO store
Autres...| (DenVPC(Amazon) ur '. o a Shci\pc'ccegglirsehsl,rts' Reconnaissance Shazam,
Allo Deezer de talents Open AP
2) TYPE DE CONTENU
Flux X X X X X
Par titre| X X X de 0,60€ 3 1,50€
Par album X X
Music video X Allomusic X
Sonnerie X X
Image/Logo mobile| X
Livres audio|
Lyrics| TuneWiki
Partition|
Podcast
Info concert Allomusic Ks:r):t(g?gr?]l:?re Songkick
Retransmission «live»| Allomusic Deezer Offline
Lo Rolling Stone, Biﬁboard,
Editorial X X X X Pitchfork, Fuse,
allmusic quide
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors| X X X X X X
Indépendants X X X X X X
Zimbalam, Awal, (D .
Autoproduits X X X Bab Mss p-n‘lon, "’Bab&é‘é‘ﬂ?alu"'°"'
User generated content
4) REGIME JURIDIQUE DES GEUVRES
(Euvres protégées O X X X X X X
Licences libres|
Domaine publid X X X
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale)| Deezer Desktop X
Terminal PC (Interface web) X X X X X
Terminal Mobile X X X 9,99€/mois
Terminal T X X
Terminal dédié mode voiture, chaine HiFi X
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation| X X
Personnalisation| X X X
Partage| X X X X X ShareMy Playlists, Top10
Copie
Hébergement] X X
Recommandation| X X X We Are Hunted
Réseau social Divers X X X X
Synch offline, Synch -
Autres... Soundg&ur?& Bgleuzté(rms pro di)ég;’:}?{'{gﬁt:ﬁgég‘ég:t
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références| M 6M 1%2’: ggrﬂtergsu gma;rtgsag'o > 15 M titres
Genres musicaux Tous ,T,‘,’Sssi;au‘f&'ffﬁl,qn‘fe’ Tous Tous Tous
Qualité du flux (Kbps) variable variable 192 320 320
Format de fichier| Flash MP3 Flash Flash, HQ MP3
DRM associé|
Acces depuis la France| X X X X X X
A° -1 1 - -5 6 5
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Radio & streaming (36)

Streaming (24 suite)
X (ex Fairtilizer)
@ allgmusic GL Qriocity J\ official.fm MiDX%g
Nom des offres Allomusic MOG Gkoot Qriocity Official mix.dj
URL| allomusic.com mog.com gkoot-electronic.com qgriocity.com official.fm mix.dj
Pays| France Us France Us Suisse France
1) TYPE D'OFFRE
Radio X X
Smart Radio Gratuigt: 949,2?;/m ou $4.99/m ou $9,99/m (ge[?;gtlito%ue](cslﬁ) Gratug,g?gg,?%/m ou
Playlist]  CraUILLIPE/MOU | ¢4 09/m ou $9,99/m X Gratult, S3.99/m ou X X
Streamingaladdel SPUEABEMOU 54 99/m ou $9,99/m ydebtimastors G’atuglgls;g'?%/ mou X X
Téléchargement] Amazlg)nnal\élrll’%slilunes, iTunes Diverses boutiques Diverses boutiques
Perso mobile (D perso en VPC
Actu, Concours, Trempli_n
Autres... Je%r\}?jﬁilg?fhﬁlsl?qnagf" Blog, Photo Films VOD Services pros
Billetterie
2) TYPE DE CONTENU
Flux X X X X X
Par titre| X X X X X X
Par album| X X X X
Musicvideo| X X
Sonnerie
Image/Logo mobilel
Livres audio
Lyrics Gracenote
Partition|
Podcast
Info concert| X
Retransmission «live»|
Editorial X X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors X X X X
Indépendants| X X X X X X
Autoprodauits| X X X X
User generated content X
4) REGIME JURIDIQUE DES EUVRES
(uvres protégées O X X X X X X
Licences libres X
Domaine publiq
5) ACCES
Terminal PC (Applilocale) X X X
Terminal PC (Interface web)| X X X X X X
Terminal Mobile| X X X X
Terminal TV} X IpTV Sony
Terminal dédié| X PS3
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X X X
Personnalisation| X X X X
Partage| X X X X X
Copie| X X
Hébergement| X X X X
Recommandation| X X X X X
Réseau social X X X X
Bookmark,
Autres... synchronisation
(mode déconnecté)
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références| 7 M titres > 14M titres 3000 > 7 Mtitres n/a 2,3 Mtitres
Genres musicaux| Tous Tous Electro Tous Ra;t)é?':[:] go\zb'r’;g'e' Electro
Qualité du flux (Kbps) 320 320 n/a 320
Format de fichier| Flash, MP3 Flash, MP3 Flash MP3
DRM associé|
Acceés depuis la France| X US seulement X X X X
K | 0 1 - 0 0 0
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Radio & streaming (36)

Streaming (24)
arte s pd
NUIU | "LIVEwEB | wwwamediciav m Jukebo (P
Nom des offres Hulu Arte Live web Medici Grand Crew Jukebo Off.tv
URL hulu.com arteliveweb.com medici.tv grandcrew.com jukebo.com off.tv
Pays| Us France-Allemagne France France France France
1) TYPE D'OFFRE
Radio| Arte Radio +1v live Tvlive Tvlive
Smart Radio|
Playlist video clips
Streaming a la dde| X X Gratu%;&()/%m ou X video clips X
Téléchargement| (on(erptasy(agr:%)tuit ou
Perso mobile}
Autres... TV & Movie Dlgslljt?tfggi iég;'czlﬁ[g' Charts
2) TYPE DE CONTENU
Flux X X X X
Par titre X X
Par album|
Music video| Gratuit ou $7,99 Concerts Concerts X X X
Sonnerie
Image/Logo mobile|
Livres audio|
Lyrics|
Partition|
Podcast}
Info concert X X X X
Retransmission «live») X X X X
Editorial X X X X X X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors| X X X X X Universal music
Indépendants X X X X X
Autoproduits| X
User generated content
4) REGIME JURIDIQUE DES EUVRES
(Euvres protégées ©f X X X X X X
Licences libres|
Domaine publi
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale) X
Terminal PC (Interface web) X X X X X X
Terminal Mobile| X X
Terminal TV| X
Terminal dédié| X
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X X X X
Personnalisation|
Partage X X X X X X
Copie X
Hébergement|
Recommandation| X X
Réseau social X X X X
Autres... Bookmark
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références n/a mogc%?]?;lé‘s"lf\fe Jan > 250 concerts >500 000 vidéos
Genres musicaux Tous Classique Tous genres Tous
Qualité du flux (Kbps)l n/a 320
Format de ﬁchiel{ Flash Flash Flash Flash Flash
DRM associé|
Accés depuis la France| US seulement X X X X X
K | 0 1 1 0 1 -
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Sites Communautaires (8)

You (D) e | iSound

Nom des offres| YouTube DailyMotion Myspace Isound
URL| youtube.com dailymotion.fr myspace.com isound.com
Pays| us France us us
1) TYPE D'OFFRE
Radio| X
Smart Radioj
Playlist] vidéo vidéo X X
Streaming a la dde| vidéo vidéo X gratuit
Téléchargement] Divers
Perso mobile]
- Communauté de membres par
Autres... Blog Blog T o e e e
évenements, messagerie
2) TYPE DE CONTENU
Flux| X X X
Par titre) Gratuit X
Par album|
Music video] Gratuit Gratuit Gratuit
Sonnerie|

Image/Logo mobile
Livres audio]

Lyrics

Partition|
Podcast]
Info concert X
Retransmission «live» TV live
Editoriall X X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors| X X X
Indépendants| X X X X
Autoproduits| X X X X
User generated content X X X
4) REGIME JURIDIQUE DES EUVRES
(Euvres protégées O X X X X
Licences libre: X
Domaine publid X X X
5) ACCES
Terminal PC (Applilocale)
Terminal PC (Interface web) X X X X
Terminal Mobile X X X
Terminal TV| X
Terminal dédié
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X X X X
Personnalisation| X X X
Partage X X X X
Copie X
Hébergement X X X X
Recommandation| X X X Artistes
Réseau social X X X X
Autres... Sous-titres
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références n/a 1,5 Milliard vidéos vues /m 42 M titres 100000
Genres musicaux| Tous Tous Tous Tous
Qualité du flux (Kbps) Variable Variable Variable 128
Format de fichier| Flash Flash Flash MP3
DRM associél
Accés depuis la France| X X X X

r | 0 1 1 0
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Sites Communautaires (8)

@ jomendo 00 REVESNATION
Nom des offres| Jamendo Grooveshark Noomiz Reverb Nation
URL jamendo.com grooveshark.com noomiz.com reverbnation.com
Pays| Luxembourg us France us
1) TYPE D'OFFRE
Radio X
Smart Radio| X
Playlist] X X X X
Streaming a la dde| X X X X
Téléchargement] X AmazonMP3 et iTunes X
Perso mobile]
Passerelle indépendante entre artistes,
Forum, Jamblo ,,'wid_et, service pro public et professipnngls dela musique
Autres... de 5°"°"5pargpeqs r:tuzallgl:rslseedrgents oude Scrobbling (LastFM), services pros '_%g:)”ﬂggr;?; g%t\?ﬁgznmﬁ‘zpwggmn Services pros, blogs
Outils diffusion stat artistes blog, jeu concours
«En Francais dans le texte»
2) TYPE DE CONTENU
Flux X Gratuit, $6/m ou $9/m X
Par titre| Gratuit, dons, programme rémunéré Gratuit, $6/m ou $9/m Gratuit X
Par album Gra;:l(:grg(r)r?rsﬁ :rmﬂ:]gree% Gratuit, $6/m ou $9/m Gratuit X
Music video X Gratuit X
Sonnerie
Image/Logo mobile)
Livres audio
Lyrics X X
Partition|
Podcast}
Info concert X X The Noomiz International Party X
Retransmission «livex|
Editorial X X X
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors X X X
Indépendants X X X
Autoproduits X X X X
User generated content X
14) REGIME JURIDIQUE DES CEUVRES
(Euvres protégées ©f X X X
Licences libres| X
Domaine publid X
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale)
Terminal PC (Interface web) X X X X
Terminal Mobile X X X
Terminal TV|
Terminal dédié| SoIJu;:gBiss “j;%"églfw'
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X X X
Personnalisation X X X X
Partage| X X X X
Copie] X X X
Hébergement| X X X
Recommandation| Artistes X X X
Réseau social X X X X
Autres...
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références|7 radios - 341784 titres - 54 659 albums > 15 Mtitres 20 000 artistes en découverte 2M d'artistes
Genres musicaux| Tous Tous Tous Tous
Qualité du flux (Kbps)| 192 n/a n/a
Format de ﬁchier| MP3, 0GG,WAV, FLAC, AIFF MP3, Flash MP3
DRM associél
Accés depuis la France| X X X X
K | 2 1 1 0
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Divers (15)

NEW
M! allmusic @sHazam | musicstory % zik
Nom des offres| Mondomix Allmusic Shazam Music-story ZikNation
URL mondomix.com allmusic.com shazam.com music-story.com ziknation.com
Pays| France us UK France France
1) TYPE D'OFFRE
Radio| X
Smart Radio|
Playlist] X
Streaming a la dde Spogmg{:g‘ggg /\:ina %I;?jzam Deezer, Spotify oundcloud, Deeze
au titre, a I'album ou forfaits iTunes, VirginMega,
Téléchargement| 20 crédits titres 15,99€ AmazonMP3 7Digital, Qobuz
50 crédits titre 37,99€ avec comparateur de prix
Perso mobilej perso de tags avec photo
application de reconnaissance PR
o coi s ialei i, | Pacadmes | fsonde2biogs:
Autres...| littérature, voyage, portrait, Blog disco rlaphie charts 20'pay§ VPCCD, vinyle, DVD, Amazon.fr, actu, chron_lques,
sortir, boutique, jeux, blog consei?/statisfiques Jux labels Fnac, Priceminister morceaux choisis, news
marquage TV " | avec comparateur de prix
2) TYPE DE CONTENU
Flux Gratuit
Par titre 0'99[); Jenngeir?eﬁ ert iTunes
Par album 9,99 € iTunes
Music video Gratuit Mondomix YouTube YouTube Dgﬁ;‘m%;‘%m%e
Sonnerie
Image/Logo mobile|
Livres audio|
Lyrics LyricPlay
Partition|
Podcast X
Info concert| X X I"fO(%'r‘;:ngﬂ'ILettte”e X
Retransmission «livex| Se:;'?g.snwigi mgmﬂ'x
) Biographie, discographie,
Editorial X X X chronique album, principales X
dates, collaborations. ..
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors| X X X X X
Indépendants| X X X X X
Autoprodauits| X X
User generated content Doityourself
4) REGIME JURIDIQUE DES EUVRES
(Euvres protégées © X X X X X
Licences libres|
Domaine publi X X
5) ACCES
Terminal PC (Applilocale) X Shaz_am Player
Terminal PC (Interface web) X X X X X
Terminal Mobile] X
Terminal TV|
Terminal dédié|
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation| X
Personnalisation X
Partage X X X
Copie| X
Hébergement|
Recommandation| X X X X
Réseau social X Shazam Friends X X
Autres... mode voiture, synchro biblio perso
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références| 5000 vidéos | 200 000 titres 20 M d'albums Tags illimités 2,6 M titres, 230 000 albums n/a
. Musique du monde, jazz, )
Genres musicaux| classique contemporain, Hip Tous Tous Tous Tous sauf classique
Hop, funk, Pop Rock
Qualité du flux (Kbps) 320 n/a n/a
Format de fichier| MP3 métadonnées Flash
DRM associé|
Accés depuis la France| X X X X X
N 0 0 4 0 -3
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Divers (15)

N'existe plus.
Redirigé vers cnetfrance.fr

@France

ﬁm sicshake

il

SOUNDCLOUD
Nom des offres MusicSpot Songkick MusicShake Soundcloud Wemix
URL] musicspot.fr songkick.com musicshake.com soundcloud.com wemix.com
Pays| France UK us Allemagne us
1) TYPE D'OFFRE
Radio|
Smart Radio|
Playlist X
Streaming a la dde| qques autoproduits X X X
Téléchargement| X X
Perso mobilej X
Autres. .. ITV, Photos, Forums fest{\\lleflrst,egiﬁgtitsgﬁsé ;ﬂr;fr%r.t\féme fosrgm?%%;fig%%g;&gﬁéIrcgrl:i,x' Services pros Création collaborative, remix
2) TYPE DE CONTENU
Flux| émissions WebTV
0,995 (usage personnel)
Par titre Gratuit 19,995 (usage commercial) X Gratuit
abonnements
Par album
Music video X Gratuit
Sonnerie X
Image/Logo mobile|
Livres audio|
Lyrics
Partition|
Podcast| X
Info concert Concert Live X
Retransmission «live»|
Editorial Webzine
3) TYPE DE REPERTOIRE
Majors X X X
Indépendants X X X
Autoproduits| X X X X
User generated content X, AudioSwap pour YouTube
4) REGIME JURIDIQUE DES (EUVRES
(Euvres protégées O X X X X
Licences libres| X
Domaine publi
5) ACCES
Terminal PC (Appli locale) X X
Terminal PC (Interface web) X X X X X
Terminal Mobile| X X X
Terminal TV|
Terminal dédié|
6) FONCTIONNALITES
Déportalisation X X X X X
Personnalisation| X X
Partage| X X X X
Copie] X X
Hébergement| X X X X
Recommandation| X X X X
Réseau sociall X Find MyFriends X X
Autres... Bookmark Scagﬁ)ilslfe(st I[?:r?(:bho Votes
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références| n/a Centaines dartistes 1,3 Mtitres originaux 9 M d'utilisateurs en france 64 000 artistes
Genres musicaux| Tous sauf classique Tous Tous Tous Tous sauf classique
Qualité du flux (Kbps) n/a n/a 128 Variable (128 en streaming) n/a
Format de fichier Flash n/a MP3 MP3 Flash
DRM associé|
Accés depuis la France| X X X X X
A - 0 1 0 0
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Divers (15)

New (ex Skreemr) New
. 8 Social radio .
Bl el @ sugspin | eding
Nom des offres) RID) 8Tracks Songza Songspin Edjing
URL rjdj.me 8tracks.com songza.com songspin.fm edjing.com
Pays| UK us us Canada FR
1) TYPE D'OFFRE
Radio]
Smart Radiol X
Playlistl Gratuit ou $25 (6 mois) X X
Streaming ala ddel Titres interactifs X X
Téléchargementl X AmazonMP3 AmazonMP3 AmazonMP3
Perso mobile| Jamba
Autres...| . Loglue.l de_comp05|‘t|on Edition de playlists mixées photo Flikr Interface de mix
interactive, jeux musicaux
2) TYPE DE CONTENU
Flux| X
Par titrel X Gratuit Gratuit X
Par album|
Music video| Youtube X
Sonneriel
Image/Logo mobile|
Livres audiol
lyricsl Lyricwiki
Partitionl
Podcasll
Info concert| Gruvr
Retransmission «live»|
Editorial| Wikipedia
3) TYPE DE REPERTOIRE |
Majors| X X X X X
Inde’pendantsl X X X X X
Autoproduitsl X X
User generated content| X
4) REGIME JURIDIQUE DES GEUVRES
(Euvres protégées © X X X X X
Licences libres| X X
Domaine public X X
5) ACCES
Terminal PC (Applilocale) X
Terminal PC (Interface web) X X X X X
Terminal Mobile| X X
Terminal TVI
Terminal dédi¢|
6) FONCTIONNALITES |
Déportalisationl X X X
Personnalisationl X X
Partagel X X X X
(opiel X
He’bergemenll X X
Recommandationl X Audioscrobbler
Réseau social|
Autres... Microbloging Import playlists
7) QUALITE DE L'OFFRE
Nombre de références) n/a M Soundcloud
Genres musicauxl Tous Tous Tous Tous
Qualité du flux (Kbps)l n/a n/a Variable
Format de ﬁchiell MP3, AAC n/a n/a
DRM associél
Accés depuis la Francel X X US seulement X X
r | 2 0 0 1 -
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B. Résultats par catégorie de sites

Boutiques en ligne 24 (-1) Portails 10 Radio & streaming 31 Communautaires8| Divers 13 TOTAL 86 sites (-1)
Généralistes 14|Spécialiséees 10 (-1)[ Portails 10 Radios 11 Streaming 20 [ Communautaires8| Divers 13
total A° total N total A° | total A° | total A° total N total A° [total% A°
1) TYPE D'OFFRE 3 -3 4 1 3 1 1 10
Radio] 7 1 2 -1 4 0 1 0 8 0 2 1 1 0 35% 1
Smart Radio] 4 0 0 0 2 1 3 0 1 0 1 0 1 0 22% 1
Playlisff 9 0 3 0 5 1 4 0 12 -1 8 0 4 2 45% 2
Streamingaladdel 7 1 4 -1 2 0 4 0 14 1 8 0 7 -1 46% 0
Téléchargement| 14 0 9 -1 7 1 5 1 13 1 4 -1 8 -1 60% 0
Perso mobile] 5 0 1 0 3 0 1 0 1 1 0 0 2 0 13% 1
Autres...| 12 1 7 0 8 1 10 0 13 1 7 1 11 1 68% 5
2) TYPE DE CONTENU -1 -3 2 2 3 1 -3 1
Flux 4 0 4 0 2 0 1 0 19 0 6 1 2 0 48% 1
Partitre| 13 0 5 -1 6 1 5 0 10 0 6 0 8 -1 53% -1
Paralbum| 13 0 6 -1 7 1 3 0 6 0 4 0 2 -1 41% -1
Musicvideo| 10 0 4 -1 8 0 5 0 1 -1 6 1 6 0 50% -1
Sonnerie| 4 0 0 0 3 1 1 0 1 -1 0 0 1 0 10% 0
Image/Logo mobile[ 4 0 0 0 3 1 0 0 1 1 0 0 0 0 8% 2
Livres audio] 6 -1 1 0 0 -1 0 0 0 0 0 0 0 0 7% -2
Lyrics| 2 0 2 0 2 1 1 0 4 2 2 -1 1 0 14% 2
Partition| 2 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5% 0
Podcastf 2 0 3 0 3 0 6 1 0 0 0 0 2 0 16% 1
Info concert{ 7 0 3 0 6 -1 4 0 1 2 5 0 5 -1 41% 0
Retransmission «lives| 0 0 1 0 2 0 1 0 6 0 0 0 1 0 11% 0
Editoriall 13 0 9 0 8 -1 8 1 15 0 5 0 5 0 63% 0
3) TYPE DE REPERTOIRE 0 0 0 -1 0 0 3 2
Majors| 14 0 7 0 8 0 1 0 19 0 6 0 1 1 76% 1
Indépendants| 14 0 8 0 6 0 1 0 20 0 7 0 12 0 78% 0
Autoproduits| 10 0 3 0 3 0 8 -1 1 0 8 0 6 0 49% -1
User generated content| 2 0 3 0 0 0 2 0 2 0 4 0 2 2 15% 2
4) REGIME JURIDIQUE DES GEUVRES 0 0 1 0 0 0 0 1
Euvres protégées © 14 0 9 0 10 0 1 0 20 0 7 0 12 0 83% 0
Licences libres, 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 6% 0
Domaine publid 6 0 6 0 1 1 4 0 5 0 4 0 3 0 29% 1
5) ACCES 1 0 -1 0 -2 0 1 -1
Terminal PC (Applilocale)] 9 1 1 0 2 -1 6 0 9 0 0 0 5 1 32% 1
Terminal PC (Interface web)] 13 0 10 0 10 0 1 0 19 0 8 0 13 0 84% 0
Terminal Mobile] 12 0 2 0 5 0 8 0 13 0 6 0 6 0 52% 0
Terminal TV| 3 0 0 0 5 0 2 0 6 -1 1 0 0 0 17% -1
Terminal dédié| 2 0 1 0 3 0 3 0 6 -1 1 0 0 0 16% -1
6) FONCTIONNALITES 3 -1 0 1 0 0 1 4
Déportalisation| 7 0 2 0 4 0 4 0 12 -1 7 0 8 0 44% -1
Personnalisation| 5 0 2 0 2 -1 5 0 1 -1 7 0 4 0 36% -2
Partage| 11 0 4 0 6 1 6 0 19 0 8 0 9 0 63% 1
Copie| 14 0 8 -1 4 0 2 0 3 0 4 0 4 0 39% -1
Hébergement| 5 1 1 0 2 0 3 0 6 0 7 0 5 0 29% 1
Recommandation| 13 1 6 0 6 0 5 1 16 0 8 0 8 0 62% 2
Réseausocial] 10 0 6 0 7 0 8 0 18 0 8 0 7 0 64% 0
Autres...| 10 1 1 0 0 0 5 0 6 2 1 0 4 1 27% 4
7) QUALITE DE L'OFFRE 12 1 8 2 5 4 2 34
Nombre de références| 14 9 10 1 9 4 1 2 17 5 8 4 12 2 81% 27
Genres musicaux| 14 0 10 0 9 0 1 0 19 0 8 0 13 0 84% 0
Qualité du flux (Kbps)] 14 1 10 0 9 1 1 0 16 0 7 0 10 0 77% 2
Format de fichie] 14 1 10 0 8 2 1 0 17 0 7 0 10 0 77% 3
DRM associé| 14 0 7 0 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 26% 1
Accés depuis la France| 14 1 10 0 10 0 11 0 20 0 8 0 13 0 86% 1
TOTAL VARIATIONS| 18 -6 14 5 9 6 5 51
C. Répartition des sites par pays d'origine et par évolution des services offerts
Boutiques en ligne 24 (-1) Portails 10 Radio & streaming 31 Communautaires8| Divers13 | TOTAL 86 sites
Généralistes 14 | Spécialiséees 10 (-1)| Portails 10 Radios 11 Streaming 20 |Communautaires8| Divers 13 (1)
FR  Autres FR Autres FR  Autres| FR Autres| FR Autres| FR Autres | FR  Autres| FR  Autres
Nbre sites actifs| 7 7 4 6 8 2 6 5 9 1 2 6 3 10 39 47
Al 13 5 -4 -2 14 0 2 3 3 9 2 4 -3 8 27 27
moyenne| 1,86 0,71 | -1,00 -033 [ 1,75 000033 0601033 08 1,00 0,67 |-1,00 080 | 069 057
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Il. Analyse de l'offre de service : exploitation des tableaux

Le dynamisme des sites observés au deuxieme semestre 2010
(+139 items), en |éger retrait au premier semestre 2011 (+122 items)
est en net ralentissement au cours de la période (+51 items).

A I'examen des évolutions des sites, MusiClassics et Jiwa avec -5 items,
Orange avec +8 items, SFR, Qobuz et Deezer avec +6 items chacun,
marquent I'amplitude maximale de ce semestre.

Cette décélération marque une forme de « maturation » pour les sites
de Streaming (+9 items vs +45 items au premier semestre 2011), les
boutiques généralistes (+18 items vs +33 au premier semestre 2011)
et les sites de radios (+5 items vs +19 au premier semestre 2011).
Certaines catégories de sites restent stables : les portails et les sites
communautaires.

Par contre, les boutiques spécialisées ne parviennent plus a maintenir
leurs services (-16 items vs +12 items au premier semestre 2011)
et certains sites comme MusiClassics, Wolfgangsvault ou Beatport
réduisent leurs offres.

Seule la catégorie « Divers », portée par quelques sites anglais comme
Shazam et Rjdj, affiche un plus grand dynamisme (+5 items vs -6 items
au premier semestre 2011).

Un site quitte I'échantillon suite a sa fermeture : la boutique spécialisée
X-Trib.

Pour conserver un échantillon de 100 sites, 12 sites supplémentaires ont
été retenus.

Concernant les indicateurs, le reflux est général (- 71 items en regard
du semestre précédent). Lindicateur « Type d'offre» est le plus en retrait
(- 26 items vs + 36 items au premier semestre 2011).

A) Par catégorie de sites

Apreés un premier semestre au cours duquel la catégorie Streaming s'est
révélée la plus active, son reflux ce semestre (+9 items vs +45 items
au semestre précédent) permet aux boutiques généralistes d'apparaitre
comme la catégorie relativement plus dynamique (418 items vs +33
items au semestre précédent).

Orange (+8 items), SFR, Qobuz et Deezer (+6 items), Spotify (+5 items)
restent en téte des sites actifs, face a MusiClassics ou Jiwa (-5 items).

1) Boutiques en ligne / Généralistes

Un développement minimaliste

Bien qu'étant la catégorie de services en ligne la plus active (+18 items

dont +9 items en termes d'augmentation de références comme chez

iTunes, Amazon, emusic), trés peu d'autres indicateurs viennent enrichir

leurs offres.

Quelques innovations :

- le service music Match d'iTunes, annoncé le semestre précédent est
opérationnel au cours de la période sur la France,

- le virage de Qobuz vers une offre d'abonnement payant au
Streaming en haute définition a 29€ par mois, se positionne
comme le généraliste le plus actif avec +6 items,

- lesysteme de recommandation de Beezik.

Par contre, aprés un passage éclair au 1¢ semestre, AmazonMP3 stoppe

son offre de vidéos musicales.

Emusic ajoute un service de Webradios. La boutique 7Digital de son
c0té a réduit son offre en abandonnant les précommandes, les livres
audio et l'info concert.

Indice habituellement sensible, peu de modifications de prix sont
constatées sur les sites de cette catégorie. Seules les vidéos musicales
voient leur prix fondre chez Fnac.com a partir de 1,39€.

Cellfish ajoute I'info concert en co-branding avec BandsinTown.

Napster disparait de la toile vue de France, restreignant toujours un peu
plus son offre internationale, au moment ol le site vient d'étre racheté
par un de ses concurrents, Rhapsody.

Le site Zaoza avec son modéle d'abonnement multi-contenus (musique,
jeux, films, etc.) entre dans I‘échantillon.

2) Boutiques en ligne / Spécialisées

En forte régression

Alors que X-Trib se révélait I'un des sites les plus dynamiques au semestre
précédent, son arrét prouve la fragilité du marché pour les boutiques
spécialisées.

En effet, les boutiques spécialisées perdent 6 items ce semestre
(vs +11 items au semestre précédent).

Aucun développement notable n'est a signaler dans un secteur ou
linnovation est capitale. Un site nouveau semble en remplacer un
autre exsangue, apportant fraicheur et modernité, jusqu’a ce qu'il soit
remplacé par un autre.

Les conditions de marché ne permettent toujours pas de réinvestir et
pérenniser leurs activités.

Musiclassics (-5 items) abandonne curieusement le modéle du
Streaming a la demande.

Beatport ajoute des vidéos musicales a son service.

5nouveaux sites entrent dans I‘échantillon :

- Altermusique, plateforme labellisée PUR de promotion et de
distribution en ligne de musique libre ;

- Booska-P, site phare du rap francais ;

- (d1d, labellisé PUR, boutique en ligne et outil de distribution directe
qui fédére plus de 220 labels indépendants ;

- MyClubbingStore, plateforme labellisée PUR, spécialisée dans la
musique électronique, dédiée pour partie aux DJ ;

- QuickPartitions, labellisé PUR, site de partitions en ligne pour piano
et quitare.
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3) Portails Opérateurs et Media

Orange fait-il cavalier seul ?

Depuis quelques mois, on assiste a un renforcement d'Orange dans
la musique, seul opérateur a faire le pari de la musique en ligne. Le
nouveau positionnement d’Orange sur la musique, en mettant en avant
son partenaire Deezer, lui permet de couvrir un large spectre de l'offre de
la radio en ligne (liveradio), la Smartradio, le Streaming a lademande
et le téléchargement.

SFR suit la méme stratégie avec Spotify et par contre renonce, pour sa
part, aux autoproduits alors que Neuf music élague Iéditorial et les
possibilités de personnalisation de son service de musique en ligne. NRJ
déporte les fonctions de partage avec Facebook.

Acteurs importants de la filiere, la pérennité des offres proposées
par les opérateurs téléphoniques, garantit un certain dynamisme au
paysage économique de la musique en ligne, notamment grace a leurs
investissements marketing.

Les portails média se tiennent toujours a I'écart de tout investissement
dans la musique, tels MTV, MCM et M6 Musique.

4) Sites Radios & Streaming

- Lesradios:

Les radios connaissent un relatif immobilisme (+5 items vs +19 items
au semestre précédent).

La Liveradio d'Orange déroge a cet attentisme en renforcant son
partenariat BtB avec Deezer par l'intégration de son service découte a la
demande et de téléchargement.

Skyrock ferme son espace aux autoproduits, alors que Live365 souvre
a |'éditorial en intégrant notamment les bios d‘artistes de Wikipedia.
Slacker ajoute les podcasts a son service.

Un nouvel acteur rejoint I'échantillon : Tuneln. Trés innovant, il devrait
faire des émules, notamment avec son service de géolocalisation qui
permet d'accéder aux radios FM environnantes.

- Lessites de Streaming :

On constate un coup d’arrét trés net sur la période (+9 items vs +45
items au semestre précédent), que le dynamisme de Deezer (+6 items)
et de Spotify (+5 items) ne parvient pas a enrayer.

Jiwa enregistre la plus forte chute (-5 items).

Bien installés a présent sur le marché de la musique sur Internet, les
sites de Streaming vont pourtant devoir consolider leurs offres, sous
réserve que les conditions de marchés leur permettent d'investir dans
I'innovation, dans linternationalisation et les contenus non monétisables
directement (éditorial, etc.).

Meemix ferme son service de vidéos musicales. LastFM ouvre a contre-
courant un service de personnalisation mobile, co-brandé avec la
boutique en ligne KKO. Finetune, quasiment a I'abandon, laisse la TV
connectée a ses concurrents.

(6té francais, Jiwa soffre une cure d'amaigrissement en se délestant
de quelques services (playlists, déportalisation, personnalisation,
recommandation) mais renforce son éditorial, ses vidéos musicales, infos
concert et retransmission live avec sa nouvelle maison meére Allomusic.

Pour Deezer, le pari est de faire vivre le site au maximum : jeux-concours,
avant-premieres, des articles en VPC, des solutions pros. . .

4 sites viennent enrichir cette catégorie :

- Gkoot, labellisé PUR, site de téléchargement et de Streaming dédié
a la musique électronique ;

- Offity, labellisée PUR, chaine musicale d'Universal de diffusion de
programmes courts autour de la vie musicale ;

- Musimap, service gratuit de voyage virtuel musical ;

- Jango, basé aux Etats-Unis.

5) Sites communautaires

La renaissance de MySpace

MySpace semble renouer de facon étonnante avec l'audience qui
progresse a nouveau. La mutation de ce site vers le Streaming avec
I'ajout de flux radio et nonobstant I'arrét du téléchargement et des
lyrics, semble étre payant.

Les autres sites restent inchangés ce semestre, a part Grooveshark qui
ajoute des vidéos musicales a son service.

6) Divers

Plus forte progression de I'échantillon

En passant a +5 items (vs -6 items au semestre précédent), l'originalité
des sites de cette catégorie tirée par Shazam (+4 items) profite d'un
relatif dynamisme. Leader incontesté de la reconnaissance musicale,
Shazam poursuit son ascension en ajoutant les playlists a son service, une
applilocale sur PC(Shazam Player), un mode voiture pour les autoradios
3G et annoncent un nombre de tags de reconnaissance illimité !

A noter I'étonnant virage du blog musical Ziknation qui stoppe ses
activités découte et de téléchargement en co-branding (Soundcloud,
Deezer, iTunes) pour se concentrer sur les contenus éditoriaux et les UGC.

Avec son AudioSwap, MusicShake, le site de remix se dote d'un outil
payant pour permettre au public de poster des sons facilement sur
YouTube.

Soundcloud met fin a son partenariat avec SongKick sur I'info concert. De
son coté RjDj a vraisemblablement convaincu les majors qui lui ouvrent
leurs catalogues.

Linterface de mix réaliste du site Edjing vient également enrichir cette
catégorie.
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B) Par indicateurs (item)

Toujours en téte des items, on retrouve le nombre de références
(427 items). Le reste des items oscillant entre -3 et +2, témoigne
d'un certain attentisme des éditeurs en ligne, aprés les gros efforts de
développement consentis aux semestres précédents.

1) Type d'offre

Vers un point d'‘équilibre ?

Aprés un repositionnement de nombreux sites vers le Streaming
(radio, smart radio, playlist et Streaming a la demande) expliquant
notamment la croissance de cet indicateur (+36 items relevés au
semestre précédent), le faible nombre de modifications de cet indicateur
au deuxieme semestre 2011 soit +10 items, traduit semble-t-il une
stabilisation de l'offre, en termes de services ou de prix.

Une analyse des prix présentée ci-apres, permet d’apporter plus de
précisons sur les efforts consentis en termes de politique des prix par les
principaux sites avec des écarts significatifs hors la norme connue des
0,99€ pour le titre et 9,99€ pour I'album.

Cette politique de différenciation a partir de la qualité de service offert
impacte aussi le Streaming. Ainsi Qobuz propose-t-il un abonnement
au Streaming illimité en haute définition a 29€ par mois.

Le phénomene de diversification vers d'autres types de services non
musicaux ne semble plus d'actualité (+5 vs +12).

A part quelques conditions d’acces au contenu qui changent a la marge,
on note quemusic et MySpace ajoutent un service de radio en ligne a
leur offre, au moment ol Wolfgangsvault retire le sien.

2) Type de contenu

Une rationalisation des types de contenus

Compte tenu des conditions de marché, on assiste a une certaine
rationalisation de l'offre de contenus : les sites les plus en vue qui ont
construit leur «image de marque » autour de certains types de contenus
n'ont pas d'appétence particuliére a élargir inconsidérément leur offre
profitant des avantages acquis.

Certains ajoutent des lyrics (Meemix), d'autres retirent les vidéos
(AmazonMP3, Beatport), le livre audio (7Digital) ou linfo concert
(7Digital, Yahoo). Il en est de méme pour I'éditorial ajouté par Live365 et
supprimé par Jiwa et Neuf music.

3) Type de répertoire

Les autoproduits marquent le pas

Alors que I'UGC gagne 2 items, les autoproduits en perdent 1. Les
répertoires des majors et des producteurs indépendants se renforcent,
respectivement, sur 76% et 78% des sites de I'échantillon.

4) Régime juridique des ceuvres

Renforcement des ceuvres protégées
La part des sites proposant des ceuvres protégées sous copyright face aux
licences libres et au domaine public est passée de 79% a 83%.

La méconnaissance générale des modes d'exploitation par les sites des
ceuvres sous licences libres et/ou des artistes qui auraient adopté ce régime
juridique est-elle un frein pour le développement de ce type de modeéle ?

5) Accés

Les nouveaux accés en attente

Cetindicateur régresse par rapport au semestre précédent (-1 item vs +8
items) ce qui traduit un sentiment d'incertitude général sur la pertinence
des développements de nouvelles applications pour faciliter I'accés a
la tv connectée (AmazonMP3, VirginMega, Fnac.com, MusicMe...),
I'autoradio 3G ou les terminaux dédiés et I'environnement Wifi.

Certains sites restent uniquement dans un positionnement 100% web/
PC (emusic, Starzik. ..).

Qobuz et Shazam s'inscrivent dans une démarche d'application locale,
sur le modéle plutdt réussi d'iTunes et Spotify.

6) Fonctionnalités

Mise en place progressive du nuage informatique (cloud)

Peu de fonctionnalités innovantes viennent enrichir les services de
musique en ligne. Seuls quelques sites peuvent proposer des offres
d’hébergement distant, synchronisant le contenu avec I'ensemble du
parc de terminaux de I'utilisateur (cloud).

Sophistiqué et onéreux pour I'éditeur, ce service de cloud ne semble
pas requérir, pour linstant I'adhésion par rapport a un mode de
consommation classique.

Le mode « voiture » proposé par Shazam anticipe l'arrivée des autoradios
3G, dont le nombre d'unités vendues reste encore confidentiel en Europe.

Lintégration des réseaux sociaux est parvenue a un palier (64% des
sites de I'échantillon le proposent), aprés une montée en puissance
significative au 1¢ semestre 2011 (+12 items).

7) Qualité de l'offre

Toujours plus de références

Moins dynamique qu'au semestre précédent (+27 items vs +29 items
au dernier semestre) le nombre de références reste toujours le premier
item en progression.

Cela concerne surtout les boutiques généralistes (+12 items) et les sites
de Streaming (45 items).

Toutefois, de maniére générale, la qualité de l'offre est en retrait
(+34 items vs +41 items au semestre précédent).
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Ill. Focus prix

Ce focus a été réalisé a partir des prix pratiqués sur les plateformes généralistes telles que 7Digital, Amazon MP3, Fnac.com, Qobuz, VirginMega,
Starzik et iTunes. Ce focus porte sur une sélection de :

- 10 albums et 10 titres nouveautés (issus des tops SNEP/Gfk pour la semaine du 6 au 12 février 2012) ;
- 10albums issus du back-catalogue et un focus sur Melody Gardot ;
- 5albums de musiques du monde, 5 albums jazz, 5 albums de musique classique.

Classement Albums nouveautés - Semaine du 06/02/2012 au 12/02/2012 (source SNEP/GfK)

Album
Artiste Adele Lana Del Rey Paul McCartney Leonard Cohen laz
Titre de I'album 21 Born to die Kisses on the bottom 0ld ideas laz
Label (Naive/Naive) (Universal/Polydor) | (Universal dassics & Jazz) | (Columbia/Sony Music) | (Play On/Sony Music)
Prix des albums en téléchargement
.:3 Tdigit al 9,99 € 5,00 € 5,00 € 9,49 € 9,49 €
amazon CE'E 9,99 € 9,99 € 9,99 € 9,90 € 4,99 €
T 9,99 € 10,99 € 10,99 € 9,99 € 9,99 €
C]DbUZ Standard 9,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 € 4,99 €
C]Dbl..l Z 11,99 € 12,49 € 12,49 € 12,99 € 6,69 €
C]DbIJZ Qualité Studio] Non disponible Non disponible Non disponible Non disponible Non disponible
VIRGINMEGA.FR 9,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 €
STARZIK * 9,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 €
ﬂ iTunes 9,99 € 9,99 € 9,99 € 8,99 € 4,99 €
Prix moyen de I'album 10,24 € 9,80 € 9,80 € 10,17 € 7,64 €
Ecart max de prix de I'album 2,00 € 7,49 € 7,49 € 4,00 € 5,00€

minimum - maximum
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(lassement Albums nouveautés - Semaine du 06/02/2012 au 12/02/2012 (source SNEP/GfK)
Album
o | L | -
Artiste Shakira Nolwenn Leroy LMFAO Laurent Voulzy Sean Paul
Titre de I'album Live from Paris Bretonne Sorry for party rocking Lys & love Tomahawk technique
Label (Jive Epic/Sony Music) (Universal/Mercury) (Universal/Polydor) (Columbia/Sony Music) | (Wea/Warner Music)
Prix des albums en téléchargement
& digital 9,49 € 5,00€ 749€ 9,49 € 9,99 €
amazon Y 9,09€ 6,99 € 6,99 € 9,99 € 9,99€
i 9,99 € 9,99 € 6,99 € 9,99€ 9,99 €
C]'DbUZ Standard 9,99 € 9,99 € 6,99 € 9,99 € 9,99€
C]'DbU Z Qualité (D) 12,99 € 12,49¢€ 8,69 € 12,99 € 12,99 €
quUZ Qualité Studio]  Non disponible Non disponible Non disponible 14,99 € Non disponible
VIRGINMEGA.FR 9,99 € 9,99€ 6,99 € 9,99 € 9,99€
STARZIK x 9,99 € 5,99 € 7,99 € 9,99 € 9,99€
ﬂ iTunes 9,99 € 6,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 €
Prix moyen de I'album 10,30 € 8,43 € 7,77€ 10,82 € 10,37 €
Ecart max de prix de I'album 3,50€ 7,49 € 3,00€ 5,50 € 3,00€

minimum - maximum

La sélection qui précéde présente 10 albums nouveautés issus du classement SNEP/Gfk pour la semaine du 6 au 12 février. Le focus prix porte sur
les plateformes généralistes, a savoir 7digital, AmazonMP3, Fnac.com, Qobuz, VirginMega, Starzik et iTunes.

Notons que le « prix d'entrée » pratiqué pour certains albums séléve pour la période a 5€ sur 7digital vs. un prix d'entrée de 6,99€ au 1* semestre 2011.
3 albums classés et étudiés au 1 semestre 2011 concourent au classement du 2" semestre :

- «21» d’Adele dont le prix par plateformes reste inchangé vs. S12011;

- «Zaz»'album éponyme de Zaz, s'acquiert sur AmazonMP3, iTunes et Qobuz en qualité standard a 4,99€ vs. 9,99€ en S12011;; sur Qobuz et en qualité
(Da6,99€vs. 12,99€ en S12011. Le prix moyen de cet album est de 7,64€ pour la période vs. 10,30€ au 1¢ semestre, soit une baisse de -2,66€ (-25,8%).

- «Bretonne » de Nolwenn Leroy est proposé sur 7digital au prix de 5€ vs. 6,99€ en $12011; sur Starzik a 5,99€ vs. 9,99€ ; sur AmazonMP3 a 6,99¢€
vs. 9,99€ et suriTunes a 6,99€ vs. 10,99€. Le prix moyen de cet album est de 8,43€ vs. 10,12€ en S120711, soit une baisse de -1,69€ (-16,7%).

Le prix historique de 9,99€ est a 58% pratiqué sur les plateformes ; le prix moyen de notre panier est de 9,53€ vs. 10,58€ en 51 2011.

La sélection suivante présente 10 titres nouveautés issus du classement SNEP/Gfk pour la semaine du 6 au 12 février. Le focus prix porte sur les
mémes plateformes généralistes.

3 prix sont pratiqués :
- le prix historique de 0,99€ est a 37% pratiqué sur les titres de notre sélection ;
- 1,29€ est le prix majoritairement pratiqué pour les titres nouveautés (51%) ;
1,49€ est pratiqué pour 6,5% des titres de notre sélection et concerne 7digital, plateforme ol le titre est le plus onéreux, mais ot le prix album reste attractif.

Si Qobuz ne proposait en S12011 que 5 titres en téléchargement sur les 10 titres de notre sélection, 1 seul titre est indisponible en qualité standard
sur la période « Ai se eu te pego live » de Michel Telo.

L'écart maximal de prix pour un méme titre séléve a 0,60€ et se constate sur les singles de Madonna « Give me all your luvin » et de Lanna del Rey
« Video games ».
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Classement Single - Semaine du 06/02/2012 au 12/02/2012 (source sNEp/Gtk)

Titre
Artiste Michel Telo Madonna Lana del Rey Irma Shakira
Titre Ai se eu te pego live Give me all your luvin Video games | Know Je'aime a mourir
Label (Universal/Mercury) (Universal/Polydor) (Universal/Polydor) (Warner Music) (Jive Epic/Sony Music)
Prix des titres en téléchargement
o Zdigital 149€ 149€ 149€ 129€ 1,29€
amazon iP3 0,99 € 0,99 € 0,99 € 0,99 € 0,99 €
0,99 € 1,29€ 1,29€ 0,99 € 1,29€
C]DbUZ Standard  Non disponible 1,29€ 1,29€ 0,99 € 0,99 €
C]ObUZ Qualité CD|  Non disponible 1,59 € 1,59 € Non disponible 1,29¢€
VIRGINMEGA.FR 0,99¢€ 129¢€ 0,99¢€ 0,99 € 1,29¢€
STARZIK X 1,29€ 1,29¢€ 1,29¢€ 0,99€ 0,99€
m iTunes 1,29€ 1,29€ 1,29€ 0,99 € 1,29€
Prix moyen du titre 117 € 132¢€ 1,28 € 1,03 € 1,18 €
Ecart max de prix du titre 0,50€ 0,60 € 0,60 € 0,30€ 0,30€

minimum - maximum
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Classement Single - Semaine du 06/02/2012 au 12/02/2012 (source sNer/Gfi)

Titre p Rls W)
FRILA
Artiste Pitbull Sexion dAssaut Ccllct Pari David Guetta SIA Whitney Houston
te metonlloe | wavakgne | dstooes | Jmn | e
Label (Jive Epic/Sony Music) | (Jive Epic/Sony Music) (Warner Music) (Emi Music France) (Sony Music)
Prix des titres en téléchargement
':: Tdigital 1,29€ 1,29€ 149€ 149€ 1,29€
amazonii-: 0,99 € 0,99 € 0,99 € 0,99 € 0,99€
- 1,29€ 1,29€ 1,29€ 1,29€ 1,29€
C]DbUZ Standard 0,99 € 0,99 € 1,19€ 0,99 € 0,99 €
C]DbUZ Qualité CD) 1,29€ 1,29€ 155¢€ 1,29€ Non disponible
VIRGINMEGA.FR 1,29€ 0,99 € 1,29€ 1,29€ 1,29€
STARZIK x 0,99 € 0,99 € 1,29€ 1,29€ 0,99 €
ﬂ iTunes 1,29€ 1,29€ 1,29€ 1,29€ 1,29€
Prix moyen du titre 1,18€ 1,14€ 1,30€ 1,24€ 1,16 €
Ecart max de prix du titre 0,30€ 0,30€ 0,56 € 0,50 € 0,30€

minimum - maximum
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Back catalogue - Albums

Album 4
Artiste Adele GUETTA DAVID Amy Winehouse Coeur De Pirate Thomas Dutronc
Titre de I'album 19 One more love Frank CoeurDePirate | °™™ “';L‘i‘t‘"’a';g”‘h‘* sang
Label (Naive/Naive) (Emi Music France) (Universal/Barclay) (Universal/Barclay) (Universal/Mercury)
Prix des albums en téléchargement
':: Tdigital 9,99 € 9,99 € 15,99 € 500€ 500€
amazoni~: 6,99 € 9,99€ 12,99 € Non disponible 4,99 €
i 9,99 € 9,99 € 12,99 € 10,99 € 9,99 €
C]GbL.IZ Standard 9,99€ 9,99¢€ 13,99 € 9,99 € 9,99 €
C]GbUZ Qualité CD| 11,99 € 12,99 € 17,49 € 12,49 € 12,49 €
C]GbL.lZ Qualité Studio] Non disponible ~ Nondisponible ~ Non disponible ~ Non disponible ~ Non disponible
VIRGINMEGA.FR 9,99 € 9,99€ 12,99 € 9,99 € 9,99 €
STARZIK * 9,99 € 9,99¢€ 12,99 € 4,99 € 9,99 €
ﬂ iTunes 6,99 € 9,99€ 15,99 € 9,99 € 9,99 €
Prix moyen de I'album 9,49€ 10,42 € 14,43 € 9,06 € 8,92¢€
Ecart max de prix de I'album 5,00 € 3,00 € 450€ 7,50 € 7,50 €

minimum - maximum
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Back catalogue - Albums

Album
Artiste MUSE Melody Gardot* Alain Bashung Ayo Louise Attaque
Titre de I'album The resistance My one ?;‘ST")"'V”‘”" Bleu pétrole Joyful Louise Attaque
Label (Wea/Warner Music) (U"‘ngz'zga“‘“ (Universal/Barclay) |  (Universal/Polydor) (AITJ‘;;‘;L‘S;?)““’
Prix des albums en téléchargement
':: Tdigital 9,99€ 5,00€ 5,00€ 5,00 € 5,00€
amazon MP3 6,99 € 6,99 € 4,99 € 9,99 € 4,99 €
9,99 € 899 € 9,99 € 9,99 € 10,99 €
qobuz standard 9,99€ 799€ 9,99€ 9,99€ 9,99¢€
C]'Db uz Qualité (D 12,99 € 9,99 € 12,49 € 12,49 € 12,49 €
C]GbUZ Qualité Studio] Non disponible Non disponible Non disponible Non disponible Non disponible
VIRGINMEGA FR 9,99 € 6,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 €
STARZIK X 7,00€ 7,99€ 4,99¢€ 9,99€ 4,99€
n iTunes 6,99 € Non disponible 9,99 € Non disponible 9,99 €
Prix moyen de I'album 9,24 € 7,71€ 8,43 € 9,63€ 8,55¢€
Ecart max de prix de I'album 6,00 € 499 € 7,50 € 7,49€ 7,50 €

Dans le cadre d'opérations albums ou artistes de la semaine, 7digital propose 6 albums/10 au prix de 5€.

minimum - maximum

Starzik sur la période propose plus de 4 000 albums au prix de 4,99€ : un méme album, disponible a 4,99¢, peut étre téléchargé avec le livret en .pdf

pour 9,99¢.

Lécart de prix maximal repéré pour un méme album est de 7,50€ et concerne les 4 albums des artistes suivants : Coeur de Pirate, Thomas Dutronc,

Alain Bashung et Louise Attaque.
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Melody Gardot - My one and only thrill
*Focus (Universal classics & Jazz)
1 disque - 12 pistes 1 disque - 12 pistes 1 disque - 13 pistes 1 disque - 13 pistes 2 disques - 17 pistes
durée 00:47:42 durée 00:47:38 durée 00:52:31 durée 00:50:53 durée 01:15:12
Contenu identique Pretend | Don’t exist pour 13éme titre
q vs. Over the Rainbow
amazon MP3 6,99 € - 9,99 € 4,99 € 10,99 €
4 8,99 € 4,99 € 10,99 € 10,99 € 11,99 €
quUZ Standard 799 € 549 € 9,99 € 9,99 € 11,99 €
C]DbL.l Z Qualité D 9,99 € 6,89 € 12,49 € 12,49 € 14,99 €
% 2diai 5,00 € 5,00€ 5,00€ 5,00€ 12,99€
o* Tdigital

VIRGINMEGA.FR 6,99 € 4,99 € 9,99 € 9,99 € 11,99 €

STARZIK X 799€ 999€ 8,99€ . .
ﬂ iTunes - - - 9,99 € 12,99 €
Prix moyen de I'album 7,71€ 6,23 € 9,63 € 9,06 € 12,56 €
Ecart max de prix de I'album 499¢€ 5,00 € 7,49 € 7,50 € 4,00€

minimum - maximum

Observant comme pour le marché physique une tendance a la multiplication des éditions commerciales, pour des productions artistiques identiques
(technique marketing permettant de cibler certains segments de consommateurs, ou encore de ressusciter l'intérét a partir des rééditions ou
opérations spéciales), tendance qui sur le marché physique sest inversée pour la 1¢ fois en 2011 (cf. Les marchés de la musique au 1% semestre 2011 »
un focus est proposé sur 'album de Melody Gardot « My One and only Thrill » paru en mars 2009 chez Universal classics & jazz, pour lequel 5 éditions
sont actuellement disponibles en téléchargement :

2 albums de 12 titres strictement identiques (éditions d'avril et juillet 2009) proposés sur une méme plateforme a 2 prix distincts (jusqu'a 4€
d‘écart), pour une différence de contenu pas forcément perceptible pour I'utilisateur :

Fnac.com propose ces 2 albums au format MP3 320 Kbits/s au prix de 4,99€ et 8,99€, sans aucune précision sur le site ; Starzik propose également
ces 2 éditions encodées en 192 Kb/s a 7,99€ et 9,99, sans autre précision pour ['utilisateur.

VirginMega propose au format .MP3 et qualité (D, 2 versions de I'album 12 titres au prix de 6,99€ : I'une avec livret digital interactif, I'autre sans.
Qobuz en qualité Standard (320 kpbs) a 7.99€ ou en qualité CD (Lossless 16 bits 44.1 kHz) a 9.99€, inclut dans I'une des 2 éditions le livret numérique.

2 albums de 13 titres (éditions de juillet 2009 et février 2010, une opération Gitane Jazz) et un 13*™ titre au choix « Pretend/Don't Exist » ou
« Derriere LArc-En-Ciel/Over The Rainbow » en duo avec Eddy Mitchell. Si les plateformes pratiquent pour ces 2 éditions des prix identiques, notons
quAmazonMP3 (dont les fichiers sont en moyenne encodés en 256 kbits/s), affiche un écart de 5€. Cest sur cet album que I‘écart maximal entre
plateformes est constaté : 7,50€.

1 double album de 17 titres (édition de novembre 2009) est proposé dans notre échantillon de plateformes, au prix moyen de 12,56€.
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Back catalogue - Albums de Musiques du monde

'I"\‘-'i' ”]‘?II , : 4\33 Mariza
Album J' ué i
MISS PER po
Artiste Bonga (ésaria Evora Alan Stivell Mariza
Buena Vista Social Club Dublin (National Stadi
Titre de I'album Mulemba Xangola Miss Perfumado ublin { atﬂﬁg tadium Fado Em Mim
Label (Lusafrica-2000 ) (World Circuit-1997) (Lusafrica-2008) (Keltia 111-2009 ) (World Connection-2001)
Prix des albums en téléchargement
f\_ﬁ’mﬁmm;{g 9,99 € 9,99 € Non disponible Non disponible 9,99 €
& 7digital 9,49 € 9,49 € Non disponible 9,49 € 9,99 €
amazon MP3 9,99 € 9,99 € Non disponible 9,99 € 9,99 €
i 9,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 €
C]‘Dbu Z Standard 9,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 € 9,99 €
quUZ Qualité €D 12,99 € 11,99 € 11,99 € 11,99 € 11,99 €
C]GbUZ Qualité Studio]  Non disponible Non disponible Non disponible Non disponible Non disponible

VIRGINMEGA.FR 9,99 € 9,99¢€ Non disponible 9,99¢€ 9,99 €
STARZIK * 9,99 € 9,99 € Non disponible Non disponible 9,99 €
ﬂ iTunes 9,99 € 9,99 € 8,99¢€ 9,99 € 9,99 €
Prix moyen de I'album 10,27 € 10,16 € 10,24 € 10,20 € 10,21 €
Ecart max de prix de I'album 3,50¢€ 2,50 € 3,00€ 2,50€ 2,00€

Cette sélection présente 5 albums de musiques du monde, publiés au cours des 15 derniéres années.

minimum - maximum

Mondomix propose 3 albums sur les 5 issus de notre sélection, au format MP3 encodé 320 Kb/s Stéréo, au prix de 9,99€ (prix généralisé de I'album
sur la plateforme, le titre étant proposé a 0,99€).

On note une certaine homogénéité des prix sur le segment des musiques du monde, la moyenne des albums du panier sélevant a 10,20€ (Qobuz en
qualité (D, supérieure aux autres plateformes, compris) et a 9,88€ hors Qobuz qualité CD.

Pour exemple I'album de Mariza « Fado Em Mim » est proposé au tarif unique de 9,99€ sur I'ensemble des plateformes.

Lécart maximal repéré pour un méme album est de 3,50€ et concerne « Mulemba Xangola » de Bonga.
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Back catalogue - Albums Jazz

Album
Artiste John Coltrane Quartet Keith Jarrett Miles Davis Bill Evans Trio Nina Simone
Titre de I'album Ballads The Koln Concert Kind Of Blue Sunda\)//a!r\]tg Tur;e.;(;/illage Nllirllr?essltn:i(:)?]ers
Label (Verve-2007) (ECM Record-1975) (Sony Music-1959) (Riverside/Concord-2008) |  (Verve Music-2000)
Prix des albums en téléchargement
Non disponible VPC Amazon Non disponible Non disponible Non disponible
o T
oL legllal 5,00€ 5,00 € 7,74€ 5,00 € 5,00 €
amazo MP3 4,99 € 9,99 € 594 € 9,99¢€ 9,99 €
6,99 € 10,99 € 6,24 € 9,99 € 9,99 €
C]Dbuz Standard 6,99 € 9,99 € 4,99 € 9,99 € 9,99 €
qﬁb uz Qualité (D 8,69 € 12,49 € 6,69 € 12,49 € 12,49 €
C]DbUZ Qualité Studio| 10,97 € 12,59€ Non disponible Non disponible Non disponible
VIRGINMEGA.FR 6,99 € 9,99 € 6,99 € 9,99 € 9,99 €
STARZIK x 6,99 € 8,99 € Non disponible 9,99 € 9,99 €
ﬂ iTunes 852¢€ 9,99 € 9,99 € 10,99 € 10,99 €
Prix moyen de I'album 735¢€ 10,00 € 6,94 € 9,80 € 9,80 €
Ecart max de prix de I'album 598 € 7,59 € 5,00 € 749 € 749 €

minimum - maximum

Cette sélection présente 5 albums Jazz en réédition, une sélection « posthume » a I'exception de I'album de Keith Jarrett :

Si les dates indiquées en entéte, correspondent le plus souvent a la date de réédition, « Ballads » de John Coltrane fut enregistré en 1963 ; « Sunday At
The Village Vanguard » les années Riverside de Bill Evans en 1961. Les albums de Keith Jarrett et de Miles Davis comportent I'année d'enregistrement ;
I'album de Nina Simone « Finest Hour » est une réédition d'une compilation éditée en 2002.

Nous avons souhaité observer la boutique spécialisée Jazz en Ligne, qui ne dispose pas des albums sélectionnés ou dans une toute autre édition ne
permettant pas la comparaison.

Seul I'album de Keith Jarrett « The Koln Concert » est disponible sur le site et peut étre acheté en VPC dans le cadre d’un partenariat avec Amazon.

Nous observons une plus grande disparité des prix sur ce segment, avec une offre attractive a 5€ chez 7digital ou a 4,99€ chez Qobuz pour I'album
« Kind of Blue » en qualité standard.

L'écart maximal constaté pour un méme album, séléve a 7,59€ et concerne I'album de Keith Jarrett.



Etat des lieux de Foffre de musique numérique - 2™ semestre 2011/ Observatoire de la musique

Back cataloque - Albums de Musique Classique

A . T
Album PERAHIA BRAHUS
S
Artiste | Miell freni, Cecilia Bartoli Murray Perahia Martha Argerich Laé'haeﬂfgjvggg:'er
Titre de Ialbum Puccini:LaBohéme (200) | TheVivaldiAum | . rE;a;‘O'I‘; ano Ch"‘;g;g"nﬁ‘?’g’f"” )5 Bach Magnifct,
Label (Decca /Universal-2001) | (Decca /Universal-2007) | (Sony Classical-2010) |  (EMI Classics-2007) | (Harmonia Mundi-2007)
Prix des albums en téléchargement
':3 ?digita1 17,99 € 10,99 € Non disponible 799€ 9,49 €
amazon G_Z'E Non disponible 4,99 € 9,99 € 5,99 € au titre
i) 14,99 € 9,99€ 9,99¢€ 5,99 € 9,99€
C]DbLIZ Standard 15,99 € 9,99¢€ 4,99 € 6,99 € 9,99 €
C]'DbU Z Qualité (D 19,99 € 12,49 € 6,69 € 9,09 € 11,99 €
C]DbUZ Qualité Studio|  Non disponible Non disponible 7,01€ Non disponible Non disponible
VIRGINMEGA. FR 14,99 € 9,99¢€ 9,99¢€ 6,99 € 9,99 €
STARZIK x 18,99 € Non disponible Non disponible Non disponible Non disponible
ﬂ iTunes 16,99 € 10,99 € 9,99 € 7,99 € 8,99 €
Prix moyen de I'album 17,13 € 9,92€ 8,38€ 7,29 € 10,07 €
Ecart max de prix de I'album 5,00€ 7,50 € 5,00€ 3,10€ 3,00€

minimum - maximum
(ette sélection présente 5 albums de musique classique en rééditions.

Nous souhaitions observer la boutique spécialisée MusiClassics présente dans notre échantillon depuis le démarrage de cette étude en 2007. Mais,
ce 2™ semestre marquera sans doute un terme a 'exploitation de cette plateforme, sur laquelle les téléchargements et les écoutes intégrales ont été
suspendus, ainsi que I'achat de forfaits d‘écoute.

S'agissant de rééditions, nous observons tout d'abord, que les albums de notre sélection, tels que présentés sur notre échantillon de sites, sont
majoritairement renseignés de I'année de réédition et non de I'année d'enregistrement et 'exercice consistant a retrouver l'information, s'avere assez
ardu. Grace a l'effort remarquable d‘éditorialisation, Qobuz permet (en partie) de répondre a notre recherche, que nous avons di élargir notamment
au site MusicStory.

Les fusion/acquisitions de catalogue, I'absence de livret, la perte et le manque d'information sont préjudiciables a la compréhension d'une I'ceuvre,
des conditions de son enregistrement et d'interprétation.

Ainsi, « Puccini: La Bohéme » interprété par Mirella Freni, Luciano Pavarotti est un enregistrement datant de 1973 sur le label Decca Music Group
Limited ; « The Vivaldi Album » de Cecilia Bartoli date de 1999, également chez Decca Music Group Limited ; « Brahms : GEuvres pour Piano » de Murray
Perahia est un enregistrement Sony Music Entertainment de 2010 ; « Chopin: Piano Concertos 1 & 2 » de Martha Argerich » fut enregistré chez Emi en
1999; «J.S. Bach: Magnificat, BWV 243 » La Chapelle Royale, Philippe Herreweghe, en 1990, chez Harmonia Mundi.

Si Qobuz fétait en janvier la mise en ligne de son 1000éme album en qualité Studio Masters, nous regrettons que notre sélection, a I'exception de
I'album de Murray Perahia (album le plus récent), ne puisse étre disponible dans cette qualité.

Cest sur I'album « The Vivaldi Album » de Cecilia Bartoli, que I'écart maximal est constaté : 7,50€.
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Annexe
Glossaire

Déportalisation: décontextualisation d’'un contenu de son
environnement multimédia vers un autre, proposée a I'utilisateur final.

DRM : (Digital Rights Management) systéme numérique de gestion
des droits ayant pour objectif de donner des renseignements
concernant I'utilisation des ceuvres numériques et de controler par
des mesures techniques de protection (MTP) I'usage qui en est fait.
Flux : transmission d'informations multimédia temporelles.
Hébergement : espace de stockage dédié, réservé et personnel sur
internet, permettant de mettre le contenu de son choix a disposition
des internautes.

Kbps : (kilobits par seconde) taux de transfert de données.

Lyrics : traduction anglaise de paroles.

MP3 : (MPEG Audio Player 3) algorithme de compression de données
audio (codec) du standard MPEG-1, avec perte de qualité.

MTP : mesures techniques de protection associées a un systeme
informatique de gestion des droits (DRM).

Player : logiciel (lecteur) permettant de lire un fichier multimédia
(audio, vidéo, RSS).

RSS : (Really Simple Syndication) flux d'information normalisé en
XML auquel on peut s'abonner via des outils de lectures de flux RSS.

Smartradio : programme personnalisable en mode flux, permettant
certaines interactions avec le contenu.

Streaming : diffusion de fichiers audio/vidéo sur internet.

User Generated Content: (UGC) contenu généré par les
utilisateurs.

Webradio : programme non personnalisable, recu simultanément
par le public en flux continu, exclusivement sur internet.

Glossaire des formats de fichiers audio
(Source Wikipedia)

Un format de fichier audio est un format de données utilisé en
informatique pour stocker des sons (de la musique, des voix, etc.)
sous forme numérique. De nombreux standards existent ; certains
s'appliquent ala production, au stockage et a la diffusion, d'autres
(ceux qui utilisent des algorithmes de compression de données ou
de débit), sont destinés, en principe, uniquement a la diffusion.
Actuellement, le format le plus utilisé est de loin le MP3, suivi du
WMA, et de I'AAC.

AAC *** (ou MPEG-2 AAC) (Advanced Audio Coding) est une
extension du MPEG-2 et a été amélioré en MPEG-4, MPEG-4 version
2 et MPEG-4 version 3. Il a été reconnu fin avril 1997. Le suffixe des
fichiers créés est .AAC, .mp4, .m4a.

Apple a choisi I'AAC comme codec privilégié, on le retrouve dans
son iPod et son logiciel iTunes. Pour la vente musicale en ligne
iTunes Music Store, la norme AAC ne proposant pas de systeme de
gestion des droits numériques (DRMs), Apple a développé son
propre systéme, appelé FairPlay. Il est lisible sur Mac 0S et Windows,
uniquement avec le logiciel iTunes.

Le fait que I'AAC soit le seul format de compression a pertes plus
performant que le MP3 qui soit supporté par les iPod a fortement
contribué a sa popularité. Insuffisamment cependant pour quil
s'impose comme successeur du MP3, d'autres formats cités faisant
largement jeu égal en performances.

AIFF * LAIFF est un format de stockage de sons sur les ordinateurs
d’Apple. Cest IEquivalent du format WAV dans le monde Windows.
Les résolutions 8, 16, 20, 24 et 32 bits (a virgule flottante) sont
acceptées. Le suffixe des fichiers créés est .aif.

ALAC ** (Apple Lossless Audio Codec) est un format d'encodage
sans perte (lossless) créé en 2004 par Apple.

FLAC ** (Free Lossless Audio Codec) est un format libre de
compression audio sans perte. Maintenu par la fondation Xiph.org, il
est apprécié pour conserver la qualité des fichiers sonores originaux
en alternative aux formats de compression avec perte type MP3.
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Flash se réfere a Adobe Flash Player et a un logiciel multimédia
utilisé pour créer le contenu de Adobe Engagement Platform
(tel qu'une application Internet, jeux ou vidéos). Flash Player,
développé et distribué par Macromedia (racheté en 2005 par Adobe
Systems), est une application client fonctionnant sur la plupart des
navigateurs Web. Ce logiciel permet la création de graphiques vectoriels
et de bitmap animés par un langage script appelé ActionScript et la
diffusion de flux (stream) bi-directionnels audio et vidéo. Il permet
également d'encapsuler des fichiers audio et vidéo.

MP3 *** MP3 est l'abréviation de MPEG-1/2 Audio Layer 3. Cet
algorithme de compression prend naissance en 1987. L'ISO en fera un
standard dans les années 92-93. La couche (Layer) Il est la couche la
plus complexe. Elle est dédiée a des applications nécessitant des débits
faibles (128 kbit/s) d'ot une adhésion trés rapide du monde Internet
a ce format de compression. Les taux de compression (ratio) sont
d'ordinaire de 1 pour 10 (1:10) (1:4 a 1:12). Trés rapide a I'encodage.
Des royalties importantes sont a payer pour exploiter la licence MP3.
Utiliser I'encodeur MP3 LAME derniere version, encodé a 130 kbit/s
(V5) permet dobtenir une qualité comparable au AAC (Advanced
Audio Coding) encodé a 48 kbit/s[5].

MPEG 4 également appelé ISO/CEl 14496, est une norme de codage
d'objets audiovisuels spécifiée par le Moving Picture Experts Group
(MPEG). La norme MPEG-4 spécifie drabord des techniques pour
gérer le contenu de scénes comprenant un ou plusieurs objets
audio-vidéo. Contrairementa MPEG-2 qui visait uniquement des usages
liés a la télévision numérique (diffusion DVB et DVD), les usages de
MPEG-4 englobent toutes les nouvelles applications multimédias
comme le téléchargement et le Streaming sur Internet, le multimédia
sur téléphone mobile, la radio numérique, les jeux vidéo, la télévision
et les supports haute définition.

La norme spécifie de nouveaux codecs audio et vidéo et enrichit les
contenus multimédia, en ajoutant de nouvelles applications comme le
VRML (étendu), la prise en charge de la gestion des droits numériques
et de plusieurs types d'interactivités.

0GG *** Le format 0GG Vorbis est un format libre, fruit de la fondation
Xiph.org. Vorbis se différencie des MP3, WMA et autre AAC par son
algorithme. 1l segmente les sources audio en paquets successifs,
I'algorithme de compression agissant dans un premier temps sur
chaque paquet indépendamment des autres. Cela lui permet d’avoir
trés peu de faiblesses sur certaines fréquences et de conserver la méme
qualité quel que soit le type de musique. Le suffixe des fichiers créés est
.0GG ou parfois .oga.

RAW * (Real Audio Wrapper) est un format audio utilisé pour
représenter les données de son en modulation d'impulsion codée sans
en-téte ni métadonnées.

WMA*** (Windows Media Audio) créé par Microsoft a partir des
recommandations MPEG-4 en 1999, est utilisé par le logiciel Windows
Media Player. Ce format est lié a une gestion pointue des droits
d'auteurs (Gestion numérique des droits, en anglais Digital Right
Management ou DRM) qui permet de définir par exemple une durée
de vie limitée pour les fichiers ou d'interdire les possibilités de gravure.

Studio Masters, fichier a fréquence déchantillonnage de 96
kHz/ 24 bits, reproduisant a l'identique le son fourni par le studio
denregistrement en sortie de console et offrant un confort découte
inégalé, supérieur a celui des CD. Il est rarement utilisé par les éditeurs
en ligne, mise a part Qobuz en France.

Multicanal, le son Multicanal englobe un éventail de techniques
denregistrement, de mixage et de reproduction dit « surround », c’est-
a-dire, tout systéme de reproduction supérieur a deux voies (stéréo. La
plupart des codecs (WAV, MP3, WMA, 0GG...) ont des versions qui
supportent le Multicanal.

Surround 5.1, le format Multicanal 5.1 désigne un systeme audio
a cinq voies, destiné a reproduire six canaux sonores. Suivant son
utilisation (cinéma, home cinema, télévision HD, DVD, disque Blu-ray,
Super Audio (D, jeux vidéo), la terminologie pourra correspondre a des
réalités différentes.

NB : La plateforme spécialisée MySurround (en partenariat DBR Prod)
propose les fichiers musicaux aux formats DBR suivants : DBR.WAV
(fichiers de musique surround avec lesquels il est possible de graver
ses propres (D Surround), DBR.AC3 (fichiers audio surround encodés
en AC3), DBR.WMA (fichiers audio surround au format propriétaire
Microsoft®, nécessitant le décodeur Windows Media Audio), DBR.
0GG (fichiers audio surround encodés par des algorithmes « libres », a
savoir un encodage audio Vorbis et une encapsulation 0GG), DBR.MP3
(fichiers stéréo et non surround).

* formats audio sans compression
** formats audio compressés sans perte
*** formats audio compressés avec perte




(e rapport est disponible en téléchargement et en consultation sur le site de I'Observatoire de la musique a I'adresse suivante :
http://observatoire.cite-musique.fr

(e rapport a été établi avec la collaboration de Xavier Filliol, expert indépendant, assisté par France Hiromi Allilaire
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